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VSeobecné ustanovenia

Clanok 1.
Uvodné ustanovenia

1. Slovenské telekomunikacie, a.s. so sidlom Namestie slobody 6, Bratislava su drzitel'om telekomunikacnej licencie
¢. 7961/2000 udelenej rozhodnutim Telekomunika¢ného tiradu Slovenskej republiky zo dna 19. jula 2000 podla
ustanoveni § 5 Zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani a ustanoveni § 6 ods. 1 pism. b) ods. 3 pism. a) Zakona ¢.
195/2000 Z.z. o telekomunikaciach na:

- zriadovanie, prevadzkovanie a udrziavanie pevnej verejnej telekomunikacne;j siete,

- poskytovanie vSetkych druhov telekomunika¢nych sluzieb prostrednictvom pevnej verejnej telekomunikacnej
siete a

- poskytovanie telekomunika¢nych sluzieb prostrednictvom radiovych telekomunikaénych zariadeni (vratane
satelitnych zariadent).

2. Slovenské telekomunikécie, a.s. su v sulade s uvedenou telekomunikacnou licenciou opravnené vykonavat’ vyssie
uvedené telekomunikacné ¢innosti na uzemi celej Slovenskej republiky (dalej len SR).

3. Slovenské telekomunikacie, a.s. s podla uvedenej telekomunikacnej licencie povinné poskytovat’ univerzalnu
sluzbu, ktorou je :

- poskytovanie verejnej telefonnej sluzby, verejnej telekomunikacnej sluzby faksimilného prenosu dat a verejne;j
telekomunikacnej sluzby prenosu dat v kvalite ur¢enej iradom,

- prevadzkovanie operatorskej verejnej telekomunikacnej sluzby,

- poskytovanie bezplatného a nepretrzitého pristupu k verejnej telekomunikacnej sluzbe tiesnového volania
bez pouzitia minci alebo telefonnej karty,

- poskytovanie verejnej telekomunikacnej sluzby prevadzkou verejnych telefonnych automatov,

- pravidelné vydavanie telefébnnych zoznamov a zabezpeCenie pristupu k zoznamom uzivatelom verejnej
telefonnej sluzby.

4. Podla § 39 a nasl. Zakona ¢. 195/2000 Z. z. o telekomunikaciach vydavaju Slovenské telekomunikacie, a.s.
za ucelom podrobnejSej upravy vzajomnych prav a povinnosti medzi Slovenskymi telekomunikaciami, a.s., ako
vykonavatelom telekomunikaénych ¢innosti a poskytovatelom verejnej telefonnej sluzby a pravnickymi alebo
fyzickymi osobami, ktoré vstupuji do zmluvnych vztahov so Slovenskymi telekomunikaciami, a.s. - uzivatelia
telekomunikaénych sluzieb (d’alej len “uzivatelia”), tieto VSeobecné podmienky na poskytovanie verejnej telefonne;j
sluzby (d’alej len “VSeobecné podmienky™). VSeobecné podmienky su sucast'ou zmluvy o pripojeni a su pristupné
na kazdom Obchodnom mieste ST.

5. Sadzby cien za poskytovanie verejnej telefonnej sluzby vratane zliav, priplatkov a bezplatného poskytovania
verejnej telefonnej sluzby, ako aj podmienky, za ktorych sa sadzby uplatiuju upravuje Tarifa Slovenskych
telekomunikécii, a.s. za poskytovanie verejnej telefonnej sluzby (d’alej len “Tarifa ST”). Tarifa ST je zverejnena
a pristupna na kazdom Obchodnom mieste ST.

Clanok II.
Zakladné pojmy
Slovenské telekomunikacie, a.s. (dalej len “ST”) st akciova spolo¢nost’ so sidlom v Bratislave, Namestie slobody 6,
Slovenska republika, ICO: 35 763 469, alebo ich pravny nastupca vykonavajuci prislusnu telekomunika¢nt ¢innost’.

UZivatel je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora je v zmluvnom vztahu s ST na zaklade Zmluvy o pripojeni
na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby.

VSeobecné podmienky su tieto VSeobecné podmienky na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby. Vseobecné
podmienky st sucastou Zmluvy o pripojeni na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby.

Verejna telekomunikaéna siet’ ST (d’alej len “VTS ST”) je telekomunikacna siet’ pouzivand ST uplne alebo Ciasto¢ne
na poskytovanie verejnych telekomunikacnych sluzieb, najméa verejna telefonna siet’ a verejnd siet’ na prenos dat. VTS
ST je ¢lenena na zakladné geograficky urcené Cislovacie oblasti Slovenskej republiky, ku ktorym st priradené narodné
cielové koédy (NDC). V ramci danej geograficky urcenej Cislovacej oblasti je uzivatel'ovi pridelené jedno, pripadne
mnozina telefénnych Cisel.

Geograficky urcéena ¢islovacia oblast’ je celistvé tizemie v ramci SR, ktoré identifikuje VTS ST a je definované
narodnym ciel'ovym kédom.

Verejna telekomunikaéna sluzba je telekomunikacnd sluzba, z ktorej poskytovania nie je vopred vyluceny ziadny
zéujemca o jej vyuzitie. Verejné telekomunikacné sluzby st najmé verejna telefonna sluzba a verejna sluzba prenosu
dat.

Univerzalna telekomunikac¢na sluzba je minimalny stubor sluzieb, ktoré su dostupné v urcenej kvalite vSetkym
uzivatelom na celom tuzemi $tatu za prijatelnt cenu.



Verejna telefonna sluzba je telekomunikacna sluzba na komeréné poskytovanie priameho prenosu reci v redlnom case
prostrednictvom verejnej telekomunikacnej siete tak, Ze ktorykol'vek uzivatel méze pouzivat zariadenie pripojené
na koncovy bod siete na komunikéaciu s d’al$im uzivatelom zariadenia pripojeného na iny koncovy bod.

Verejna telefonna ustrediia je telekomunikaéné zariadenie uréené na prepojovanie odchadzajicej a prichadzajucej
prevadzky. Podla typu sa delia na analogové a digitalne verejné telefonne Gstredne.

Teleféonna pripojka je sthrn technickych prostriedkov VTS ST, ktoré umoziuji uzivatelovi pristup k jednotlivym
telekomunika¢nym sluzbam poskytovanym ST. Telefonny pristroj netvori siicast’ telefonnej pripojky. Podl'a charakteru
signalu a vlastnosti signalu v koncovom bode siete sa telefonne pripojky delia na:

[ Telefonna pripojka 1 je analégova pripojka od verejnej telefonnej tstredne po koncovy bod VTS ST. Podla typu

pripojenia sa deli na telefonnu pripojku 1:

¢ 50 samostatnym pripojenim, ktord oznacuje priame pripojenie na verejnu telefonnu ustrediu.

e spodvojnym pripojenim, ktord oznacuje pripojenie, ktorym sa pripdjaju na verejnu telefonnu Ustrediu dve
telefonne pripojky jednym pripojnym vedenim. Toto pripojenie umoznuje uzivatelom uskutocnit’ striedavo
volania z jednej telefonnej pripojky bez vzdjomného rusenia alebo odpocuvania volani. UZzivatelia nemaju
moznost’ vzajomného volacieho styku.

[0 Telefonna pripojka 2M je digitalne pripojenie pobockovej telefonnej Gstredne k VTS ST 2048 kbit/s tokom.

Koncovy bod telefénnej pripojky 1 je spravidla uzivateI'ska telefénna zasuvka, ak nie je s uzivatel'om dohodnuté iné
miesto koncového bodu.

Koncovy bod telefonnej pripojky 2M je miesto dohodnuté s uzivatel'om.

Pripojenie koncového telekomunika¢ného zariadenia (d’alej len “pripojenie”) je aktivacia telefonnej pripojky a jej
udrziavanie v aktivhom stave umoziujice uzivatelovi pristup k verejnym telekomunikacnym sluzbam. Za pripojenie
koncového telekomunikacného zariadenia je uzivatel’ povinny platit’ cenu v zmysle Tarify ST.

Pobockova telefonna ustredia (dalej len “PBX”) je koncové telekomunika¢né zariadenie ur¢ené na prepojovanie
pobockovych stanic s VIS ST a medzi sebou navzajom bud’ automaticky, alebo prostrednictvom osoby urcenej
na prepajanie volani. Podl'a typu PBX a podla poziadavky uzivatela sa PBX pripaja k VTS ST prostrednictvom
telefonnej pripojky 1 alebo telefonnej pripojky 2M alebo pristupom eurolSDN v zmysle Vseobecnych podmienok
na poskytovanie verejnej telekomunikacnej sluzby euroI[SDN.

Pobockova stanica je koncové telekomunikacné zariadenie, ktoré je pripojené k PBX. Na uskuto¢nenie priameho
volania z VTS ST cez PBX na prislusnii pobockovu stanicu bez potreby vyuzitia osoby urcenej na prepajanie volani
sluzi funkcia prevolby.

Bod pristupu je miesto, v ktorom sa telekomunikacna siet’ inych prevadzkovatel'ov pripaja k VTS ST. Fyzické miesto
pristupu urc¢uju ST.

Cislovacia oblast’ je telekomunikatna siet’ alebo Gast’ telekomunika&nej siete, ktora je rozlisena pridelenim narodného
cielového kodu.

Telefonne ¢islo predstavuje zakladné informacie, ktoré umoziuju adresovanie, smerovanie a tarifovanie volani vo VTS
ST; identifikuje uzivatela pri volaniach v ramci ¢islovacej oblasti.

Sériové Cislo je urcené Cislo z mnoziny telefonnych Cisiel viacerych telefonnych pripojok 1 zdruzenych do série, ktoré
umoziuje pristup na vsetky telefonne pripojky zahrnuté v sérii. Spésob automatického vyberu jednotlivych telefénnych
pripojok v sérii je dohodnuty s uzivatel'om.

Prevol’bové Cislo je Cislo z mnoziny telefonnych ¢isiel pridelenych jednej PBX, pomocou ktorého je mozné zabezpecit’
priamy pristup z pobockove;j stanice.

Narodné rozliSovacie ¢islo (d’alej len “prefix 0”) je Cislo, ktoré sa voli pred narodnym c¢islom, ked uzivatel' vola
do VTS ST, ale vinej Cislovacej oblasti. Pouziva sa aj v pripade volani do inej telekomunikacnej siete, alebo
na niektoré telekomunikacné sluzby.

Narodny cielovy kéd (d’alej “NDC”) je cislo, ktoré identifikuje samostatni geograficky urcenu cCislovaciu oblast’
(obvod, oblast’) VTS ST.

Narodné cislo je ¢islo, ktoré sa voli za narodnym rozliSovacim ¢islom. Sklada sa z narodného cielového kodu
a telefonneho Cisla.

Medzinarodné rozliSovacie Cislo je Cislo, ktoré voli uzivatel' pred medzinarodnym ¢islom, ked’ vola na telefonnu
pripojku do inej krajiny (v SR je “00”).

Medzinarodné smerové Cislo je Cislo, ktoré identifikuje krajinu volaného uZzivatela. Voli sa pred narodnym ¢islom (pre
SR je “4217).

Cielovy kod sluzby (dalej “SDC”) je Cislo, ktoré identifikuje poZzadovanu telekomunikaénl sluzbu dostupnt cez VTS
ST; pozostava z jednej alebo viacerych Cislic.

Cielovy kod siete (dalej “DNC”) je ¢islo, ktoré identifikuje telekomunikacnu siet’, ku ktorej je pripojeny volany
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uzivatel’; pozostdva z jednej alebo viacerych cislic.

Struktira ¢&isel je uvedena v technickom predpise Ministerstva dopravy, post a telekomunikécii Slovenskej republiky
(“MDPT SR”) TPT-S Cast’ Cislovaci plan.

Automatické volanie (d’alej len “volanie™) je spojenie medzi dvoma, alebo viacerymi koncovymi telekomunika¢nymi
zariadeniami pripojenymi na verejnu telekomunikacnu siet’, pripadne medzi koncovym telekomunika¢nym zariadenim a
telekomunika¢nym zariadenim tvoriacim sucast’ verejnej telekomunikacnej siete, ktorého zostavenie a rozpad je riadeny
z telefénnej pripojky uzivatela.

Poloautomatické volanie (d’alej len “spojenie”) je spojenie medzi koncovymi telekomunikacnymi zariadeniami
pripojenymi na verejnu telekomunikacnu siet’ uskutocnené prostrednictvom operatorskej sluzby - spajanie hovorov.

Tarifny impulz je verejnou telefonnou ustrediiou vyjadreny elektricky alebo elektronicky signal vysielany do zariadeni
sluziacich na zaznamenavanie tarifnych impulzov vo VTS ST nezavisle od l'udského Cinitel'a sliziaci ako zékladna
jednotka pre stanovenie ceny za uskuto¢nené automatické alebo poloautomatické volania.

Obchodné miesto je obchodny priestor, v ktorom ST ponukaju poskytovanie verejnych telekomunikacnych sluzieb.

Zaujemca je fyzickd alebo pravnickd osoba, ktord poziadala ST o uzavretie Zmluvy o pripojeni na poskytovanie
verejnej telefonnej sluzby na zaklade vyplneného a podpisaného tlaciva “Zmluvy o pripojeni” (dalej len “navrh
na uzavretie zmluvy™).

Adresat je osoba, ktora uzivatel' splnomocnil na preberanie jemu urenych pisomnosti, vyuctovani a upomienok
s u¢inkami dorucenia pre uzivatel’a, zasielanych ST na adresu ur¢enu uzivatel'om v Zmluve o pripojeni na poskytovanie
verejnej telefonnej sluzby.

Cast’ IL.
Zmluva o pripojeni

Clanok 1.
Podmienky poskytovania verejnej telefonnej sluzby

1. ST poskytujui verejnu telefonnu sluzbu na zaklade Zmluvy o pripojeni uzavretej s uzivatelom. ST a uzivatel’ pritom
vstupuju do zmluvného vztahu za podmienok stanovenych v Zakone ¢. 195/2000 Z.z. o telekomunikaciach
v platnom zneni, v Zmluve o pripojeni, v tychto VSeobecnych podmienkach a Tarife ST za verejnu telefonnu
sluzbu.

2. Zmluvou o pripojeni sa ST zavdzuju uzivatelovi zriadit telefonnu pripojku (zriadit' pripojenie na VTS ST)
do priestorov, ku ktorym ma uzivatel' pravo uzivania, d’alej pripojit’ jeho koncové telekomunikacné zariadenie
na VTS ST a poskytovat’, alebo spristupnit’ s tym suvisiacu verejni telefonnu sluzbu. Uzivatel' sa Zmluvou
o pripojeni zavdzuje platit’ ST cenu za zriadenie a pouzivanie telefonnej pripojky (pripojenia na VTS ST) a cenu
za poskytovani verejnu telefonnu sluzbu .

3. Sucastou poskytovania verejnej telefonnej sluzby nie je dodavka koncového telekomunikacného zariadenia, ak nie
je v Zmluve o pripojeni dohodnuté inak.

4. Podstatnymi nalezitostami Zmluvy o pripojeni su; dojednany druh verejnej telekomunikacnej sluzby, miesto jej
poskytovania, doba, po ktort sa bude poskytovat’ a cena. Ak doba nie je v Zmluve o pripojeni urcena, plati, Ze sa
bude poskytovat na neurcity ¢as. Ak nie je cena dojednand v Zmluve o pripojeni vyslovne, plati, ze sa na fu
vztahuje Tarifa ST.

5. Podmienkou na uzavretie Zmluvy o pripojeni je, Ze zdujemca poziada o jej uzavretie, pristipi na tieto VSeobecné
podmienky a Tarifu ST, predlozi doklady, ktoré preukazuji totoZnost’ zaujemcu, jeho faktura¢nu adresu a d’alSie
doklady pozadované ST a stihlasi so spracuvanim jeho osobnych udajov uvedenych v navrhu na uzavretie zmluvy.
Podrobna informacia o pozadovanych dokladoch je k dispozicii na kazdom Obchodnom mieste ST.

6. 'V pripade, ak zaujemca nie je vlastnikom, alebo spravcom vnuatornych telekomunika¢nych rozvodov potrebnych na
pripojenie koncového telekomunikacného zariadenia zaujemcu a na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby
zo strany ST, je mozné uzavriet Zmluvu o pripojeni so zaujemcom len za podmienky, Ze zaujemca zabezpeci
na svoje naklady a zodpovednost' sthlas vlastnika, resp. spravcu tychto telekomunikacnych rozvodov s ich
vyuzitim, pripadne sthlas vlastnika nehnutelnosti s vybudovanim potrebného pripojného telekomunika¢ného
vedenia k priestorom, kam ma byt telefonna pripojka zriadena.

7. ST nezodpovedaju za Skody vzniknuté prevadzkou telekomunika¢nych rozvodov a telekomunikacnych zariadend,
ktoré nie su vo vlastnictve ST, a prostrednictvom ktorych je verejnd telefénna sluzba poskytovand na zaklade
suhlasu vlastnika podl'a predchadzajuceho bodu.

Clanok I1.
Uzavretie Zmluvy o pripojeni
1. K uzavretiu pisomnej Zmluvy o pripojeni dochddza diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami, pripadne
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran na tlacive ST predloZzenom zaujemcom na prislusnom Obchodnom
mieste ST. Zaujemca je viazany svojim navrhom na uzavretie zmluvy predlozenym ST pocas lehoty 30 dni odo dna
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dorucenia ST, pokial’ nebolo dohodnuté inak.

Sucastou navrhu zaujemcu na uzavretie zmluvy je sthlas zdujemcu so zverejnenim jeho osobnych udajov ako aj
sthlas s ich spracivanim v zmysle predpisov o ochrane osobnych tidajov v informacnych systémoch.

Zmluva o pripojeni mdze byt uzavretd len s jednym uzivatel'om.

Zmluva o pripojeni sa uzatvara na dobu neurcitu, pokial’ v zmluve nie je dohodnuté inak. Zmluvu o pripojeni na
dobu urciti je mozné uzavriet na dobu najviac 6 mesiacov odo dna pripojenia koncového telekomunika¢ného
zariadenia do VTS ST. V jednej Zmluve o pripojeni je mozné dohodnit’ poskytovanie verejnej telefonnej sluzby
prostrednictvom viacerych telefonnych pripojok, nemozno vSak v jednej Zmluve o pripojeni dohodnut
poskytovanie verejnej telefonnej sluzby prostrednictvom telefénnych pripojok na dobu neurCiti a zaroven aj
na dobu urcitu.

Zmluvu o pripojeni podpisuje priamo uzivatel’ alebo jeho splnomocneny alebo zakonny zastupca. Splnomocneny
zastupca je povinny preukazat’ svoje opravnenie pisomnym splnomocnenim s overenym podpisom splnomocnitela.
Zakonny zastupca je povinny preukazat' sa originalom, alebo overenou kdpiou prislusného rozhodnutia alebo
osvedCenia Statneho alebo iného povereného organu. U pravnickej osoby podpisuje Zmluvu o pripojeni jej
Statutarny zastupca pravoplatne zapisany do prislusného obchodného, alebo iného zakonom urcéeného registra, alebo
iné osoby na to opravnené podl'a prislusnych pravnych predpisov, pripadne osoby nimi pisomne splnomocnené.
Podpis Statutdrneho zéstupcu na splnomocneni musi byt tiradne overeny.

ST majt pravo odmietnut’ uzavretie Zmluvy o pripojeni s konkrétnym zaujemcom, ak zaujemca nechce pristapit’ na
vSetky zmluvné podmienky uZivania verejnej telekomunikacnej sluzby ST, a ak nepredlozi vsetky doklady
pozadované ST na jej uzavretie. ST maju pravo odmietnut’ uzavretie Zmluvy o pripojeni tiez v pripade, ak
zaujemca nedava zaruku, ze bude dodrziavat’ vSetky podmienky stanovené v Zmluve o pripojeni, vo VSeobecnych
podmienkach a Tarife ST, pretoze je dlznikom ST alebo iného telekomunikacného podniku, alebo ak ST uz
predtym odstipili od Zmluvy o pripojeni, alebo Zmluvu o pripojeni z tohoto dovodu vypovedali.

ST maju pravo odmietnut’ uzavretie Zmluvy o pripojeni tiez v pripade, ak je poskytovanie verejnej telefénnej
sluzby v pozadovanom mieste alebo v pozadovanom rozsahu technicky neuskutocnitelné, alebo ak zaujemca
nezabezpeéi potrebny sthlas v zmysle Casti II. ¢1. I. bodu 6. tychto Vieobecnych podmienok.

Clénok III.

Zanik Zmluvy o pripojeni
Zmluva o pripojeni zanika:
a) uplynutim doby, na ktora bola zmluva uzavreta,
b) dohodou zmluvnych stran,
¢) vypovedou,
d zruSenim,
e) smrtou alebo zdnikom uzivatel’a.

Ak bola Zmluva o pripojeni uzavretd na dobu urcit, zanikd jej platnost’ a UcCinnost’ uplynutim tejto doby,
resp. diiom ur¢enym v Zmluve o pripojeni.

Zmluva o pripojeni mdéze zaniknut aj podpisanim pisomnej dohody zmluvnych strdn o ukonceni jej platnosti
a ucinnosti.

Zmluvu o pripojeni uzavretu na dobu neurcitu moze uzivatel’ vypovedat’:

a) z akéhokol'vek dovodu alebo

b) aj bez udania dovodu.

ST mézu vypovedat’ Zmluvu o pripojeni bez ohl'adu na to, ¢i bola uzavreta na dobu urcit alebo na dobu neurciti:

a) ak uzivatel neopravnene zasiahne do verejného telekomunikaéného zariadenia, alebo takyto zasah umozni tretej
osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

b) ak uzivatel nezaplatil splatnl cenu za poskytnuté alebo pozadované telekomunikacné sluzby ani do 30 dni odo
dna dorucenia upomienky,

c) ak uzivatel pripoji koncové telekomunikacné zariadenie, ktorého technicka sposobilost’ nebola schvalena alebo
uznand Telekomunikaénym uradom SR, alebo bez sthlasu ST pripoji viacero koncovych telekomunikacnych
zariadeni (Cast I11. €. 1. bod. 2¢)) a ani na vyzvu ST ich neodpoji,

d) ak uzivatel’ pouziva verejni telekomunika¢nu sluzbu sposobom, ktory znemoznuje ST kontrolu jej pouZivania,

e) ak ST dalej nemdézu poskytovat' verejnu telekomunika¢nu sluzbu v dohodnutom rozsahu, alebo v potrebne;j
kvalite z dovodov technickej neuskutocnitel'nosti d’alSicho poskytovania sluzby,

f) z dovodu modernizacie verejnych telekomunikacnych sluzieb, s ktorou je spojené poskytovanie verejnej
telefénnej sluzby podl'a uzavretej Zmluvy o pripojeni.

Vypovedna lehota je rovnakd pre obe zmluvné strany a uplynie poslednym diom kalendarneho mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doruend druhej zmluvnej strane. ST moézu zrusit
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10.

vypoved Zmluvy o pripojeni podant z dévodu podla bodu 5. pism. b) tohoto ¢lanku VSeobecnych podmienok,
a to za predpokladu, ze o to uzivatel’ poziadal a uhradil ST vSetky dlZzné ¢iastky predo diiom uplynutia vypovedne;j
lehoty.

V pripade, ak uZzivatel' vypovie Zmluvu o pripojeni uzavretil na dobu neuréitil predo ditom pripojenia koncového
telekomunikac¢ného zariadenia do VTS ST, je uzivatel povinny zaplatit’ ST vSetky naklady vzniknuté v stvislosti so
zriadenim alebo prelozenim telefonnej pripojky uzivatela.

ST maju pravo odstupit’ od Zmluvy o pripojeni s uzivatel'om v pripade, ak bolo rozhodnuté o zruseni konkrétne;j
telekomunikac¢nej sluzby. Oznamenie o zruseni telekomunikacnej sluzby zasla ST uzivatel'ovi najneskor 20 dni pred
dnom jej zruSenia. K zaniku Zmluvy o pripojeni dochadza ku ditu G¢innosti zrusenia verejnej telekomunikaéne;j
sluzby.

Smrtou fyzickej osoby, ktora je uzivatelom verejnej telefonnej sluzby alebo vyhlasenim takejto fyzickej osoby
za mitvu zanikd Zmluva o pripojeni. Zmluva o pripojeni taktiez zanikd zanikom pravnickej osoby, ktora bola
uzivatel'om verejnej telefonnej sluzby.

ST st opravnené okamzite ako sa dozvedia o skutoCnosti, Ze uzivatel' zomrel, bol vyhladseny za mritveho alebo
zanikol, zastavit’ poskytovanie verejnej telefonnej sluzby a prevadzku pripojnych vedeni pre pripojenie koncového
telekomunika¢ného zariadenia do VTS ST.

Clénok IV.
Zmena v osobe uzivatela

K zmene v osobe uzivatel'a moze dojst’ len na zaklade pisomného dodatku k Zmluve o pripojeni, podpisané¢ho
uzivatel'om postupujucim vsetky prava a zavizky zo Zmluvy o pripojeni, novym uzivatelom, na ktorého tieto prava
a zavizky postupuje a ST, ako poskytovatel'om verejnej telefonnej sluzby.

Podmienkou uzavretia dodatku k Zmluve o pripojeni, ktorym sa meni osoba uzivatel'a je, ze ku diiu prevodu
vSetkych prav a zavéizkov vyplyvajlcich z uzavretej Zmluvy o pripojeni st vo¢i ST uhradené vsetky splatné ceny za
verejné telekomunikacné sluzby poskytnuté uzivatel'ovi a novy uzivatel’ spliia vSetky podmienky podla Casti II. ¢l.
I. tychto VSeobecnych podmienok.

Na uzavretie takéhoto dodatku k Zmluve o pripojeni nema uzivatel’ pravny narok.

Clanok V.
Zmena predmetu Zmluvy o pripojeni

Zmluvu o pripojeni je mozné menit’ len na zéklade dohody oboch zmluvnych stran formou pisomného dodatku
k Zmluve o pripojeni.

Pisomna forma dodatku k Zmluve o pripojeni sa nevyzaduje v pripade uzatvarania dodatkov upravujucich zmenu
Vseobecnych podmienok na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby alebo zmenu Tarify ST za poskytovanie
verejnej telefonnej sluzby zo strany ST. V takomto pripade je dodatok k Zmluve o pripojeni s uzivatelom platne
uzavrety okamihom nadobudnutia u¢innosti prislusnej zmeny.

Cast’ I11.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Clénok 1.
Préva a povinnosti uzivatel'a
Uzivatel’ ma pravo:
na poskytnutie verejnej telefonnej sluzby v rozsahu dohodnutom v Zmluve o pripojeni, VSeobecnych podmienkach
a za cenu podl'a Tarify ST,

na bezodplatné odstranenie poruch technického alebo prevadzkového charakteru na strane ST, ktoré vznikli
na zariadeniach vo vlastnictve ST, okrem portch, za ktoré zodpoveda uzivatel' v zmysle Casti XI. ¢l. II. tychto
Vseobecnych podmienok,

na vratenie pomernej Casti ceny za dobu neposkytovania verejnej telefonnej sluzby v pripade zavinenia zo strany
ST, za podmienok a v rozsahu stanovenych v Tarife ST; toto pravo musi uzivatel’ uplatnit’ u ST najneskér do troch
mesiacov od posledného dna prislusného zuctovacieho obdobia, inak toto pravo zanika,

na reklamaciu spravnosti uhrady alebo kvality poskytnutej verejnej telefonnej sluzby,

pisomne poziadat’ o docCasné preruSenie poskytovania verejnej telefonnej sluzby. Pocas preruSenia na Ziadost’
uzivatela plati uzivatel’ mesacnu cenu za pripojenie v zmysle Tarify ST.

Utzivatel’ je povinny:
uzivat verejni telefonnu sluzbu iba v sulade s prislusnou Zmluvou o pripojeni a tymito VSeobecnymi podmienkami,

platit’ cenu za zriadenie a pouzivanie pripojenia na VTS ST a poskytnuti alebo pozadovanu verejnu telefonnu
sluzbu v sulade so Zmluvou o pripojeni, tymito VSeobecnymi podmienkami a Tarifou ST,

pouzivat’ iba také koncové telekomunikacné zariadenia, ktorych technicka spdsobilost’ bola schvalena alebo uznana
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d)

2

b)
¢)

d)

d)

e)

Telekomunikaénym tradom SR. Uzivatel je oprdvneny pripojit viac ako jedno koncové telekomunikacné
zariadenie k jednej telefénnej pripojke len so suhlasom ST,

pri zriad'ovani telefonnej pripojky presne oznacit a oznamit’ ST vSetky jemu zname skryte vedené silnopradové,
plynovodné, vodovodné a iné rozvody a zariadenia,

ihned’ ohlasit’ poruchy, ktoré vznikni na telekomunika¢nom zariadeni ST prislusnej ohlasovni poruch ST,

poskytnut’ svoju telefonnu pripojku na uskutoénenie telefonneho volania v pripadoch, ked je to nalichavo potrebné
na splnenie povinnosti vyplyvajicej zo zdkona (napr. na privolanie pomoci osobe, ktora je v nebezpecenstve
smrti alebo javi vazne poruchy zdravia, na zamedzenie alebo zdolanie poziaru, alebo inej Zivelnej pohromy
alebo nehody),

umoznit' pristup k teleféonnej pripojke a dovolit’ za dodatocnu thradu vydavkov s tym spojenych jej pouzitie
pracovnikom ST, ktori potrebuju telefonne spojenie pri vykone svojej prace a riadne sa preukazu.

Clanok II.
Prava a povinnosti ST
ST maju pravo:
na zaplatenie ceny za poskytnutt alebo pozadovanu verejnu telefonnu sluzbu podla ust.§ 42 ods. 1 pism.a) zdkona
a podl'a Tarify ST,
na nahradu Skody sposobenej uzivatelom na VTS ST a na telekomunikacnom zariadeni vo vlastnictve ST,
docasne prerusit’ poskytovanie verejnej telefonnej sluzby z dovodu:

1) jej zneuzivania, a to aZ do odstranenia jej zneuzivania alebo vykonania technickych opatreni zamedzujucich jej
zneuzivaniu,

ii) nezaplatenia splatnej ceny do 15 dni odo dna doruCenia upomienky, a to az do zaplatenia, alebo do zaniku
Zmluvy o pripojeni,

iii) planovaného prerusenia prevadzky, vykonania oprav, servisu a udrzby telekomunikac¢nych zariadeni,

vykonavat’ vSetky zmeny telekomunika¢nych zariadeni ST, pokial’ ich uznaju za nevyhnutné a pripustné,

uctovat’ ceny v zmysle Tarify ST za obnovenie poskytovania verejnej telefonnej sluzby, ktora bola docasne
prerusena v zmysle bodu 1. pism. ¢) ods. 1) alebo ii) tohto ¢lanku.

ST su povinné:

predkladat’ uzivatel'ovi prehladné a zrozumitel'né vyuctovanie poskytovanej telefénnej sluzby, pokial z povahy
sluzby nevyplyva, ze vylctovanie nie je potrebné; na poziadanie uzivatela a pokial je to technicky mozné
poskytovat’ aj detailné udaje o jednotlivych odchddzajucich volaniach za cenu stanovenu v Tarife ST,

pokial’ je technicky mozné, zablokovat’ na ziadost uzivatel'a za cenu stanovent v Tarife ST pristup k verejnej
telefonnej sluzbe, ktorej obsah méze ohrozit’ mravnu vychovu mladeze z uzivatel'ovej telefonnej pripojky,

poskytnmit’ na ziadost’ uzivatela za cenu stanovent1 v Tarife ST sluzbu zachytenia zlomysel'nych alebo obt’azujtcich
volani,

vratit’ pomerntl ¢ast ceny za dobu neposkytovania verejnej telefonnej sluzby v pripade zavinenia zo strany ST,
v rozsahu podl'a Tarify ST a za podmienok stanovenych v Tarife ST a v tychto VSeobecnych podmienkach.

pokial’ mozno vopred a v€as oznamit’ uzivatel'om telekomunika¢nych sluzieb bud’ priamo, alebo inym vhodnym
spdsobom obmedzenie, prerusenie, zmeny alebo iné nepravidelnosti v poskytovani telefonnej sluzby. Tato
povinnost’ sa nevztahuje na cas mimoriadnej situacie.

Cast IV.
Telefonne pripojky

Clanok 1.
Zriadenie telefonnej pripojky

Zriadenim telefonnej pripojky sa rozumie vybudovanie potrebného pripojného telefonneho vedenia od prislusnej
teleféonnej ustredne po koncovy bod VTS ST (vratane) nachadzajici sa na vopred dohodnutom mieste
v priestoroch, ku ktorym ma uZzivatel’ pravo uzivania. Vybudované pripojné telefénne vedenie az po koncovy bod
(vratane) zostava vo vlastnictve ST aj ked’ uzivatel’ uhradil prislusna cenu za zriadenie v zmysle Tarify ST.

ST zriad'uju telefonne pripojky 1 zasadne so samostatnym pripojenim. Tam, kde nie je technicky mozné zriadit’
telefonnu pripojku 1 so samostatnym pripojenim, mézu ST vo vynimoénych pripadoch zriadit telefonnu pripojku 1
s podvojnym pripojenim. Pri telefonnych pripojkach 1 s podvojnym pripojenim moézu uzivatelia uzivat' verejnu
telefonnu  sluzbu striedavo, bez vzajomného rusenia alebo pocutia hovorov. Uzivatelia nemaju moznost
vzajomného hovorového styku. Po odstraneni technickych obmedzeni si ST opravnené uskutocnit’ z vlastného
podnetu zmenu telefonnej pripojky s podvojnym pripojenim na teleféonnu pripojku so samostatnym pripojenim.
Uzivatel’ bude o uvedenej zmene vopred informovany.



—_

—_—

V pripadoch, ak je mozné zriadit' telefonnu pripojku 1 len s podvojnym pripojenim, ST zriadia takuto telefonnu
pripojku zaujemcovi len za predpokladu, ze zaujemca zabezpeci suhlas uzivatel’a, ktory uz ma zriadenu telefonnu
pripojku 1 s podvojnym pripojenim. ST mézu na Ziadost' zaujemcu vydat menny zoznam vSetkych uzivatelov
so zriadenymi telefébnnymi pripojkami 1, s ktorymi méa zaujemca moznost’ zdiel'at’ spolocné podvojné pripojné
vedenie.

Telefonna pripojka umoznuje uzivatelovi okrem vyuZzivania verejnej telefonnej sluzby aj vyuZzivanie verejnej
telekomunikacnej sluzby faksimilného prenosu dat pomocou faksimilného koncového telekomunikacného
zariadenia pripojené¢ho do VTS ST a verejnej telekomunikacnej sluzby prenosu dat vo frekven¢nom rozsahu 300 az
3400 Hz a v kvalite ur¢enej Telekomunikacnym tradom SR.

ST prideluja v sulade s &islovacim planom kazdej telefonnej pripojke telefonne &islo. Uplné oznadenie telefonnej
pripojky vo VTS ST sa skladad z NDC, ktoré je uzivatelovi pridelené na zaklade geograficky urcenej Cislovacej
oblasti, v ktorej je telefonna pripojka pripojena k ustredni ST a telefonneho ¢isla.

ST poskytuji moznost’ prenajmu alebo predaja koncovych telekomunikac¢nych zariadeni za podmienok upravenych
v Obchodnych podmienkach pre poskytovanie koncovych telekomunikaénych zariadeni.

Clanok II.

Prelozenie, premiestnenie a premena telefonnej pripojky
PreloZenie telefonnej pripojky:
Zriadenu telefonnu pripojku je mozné prelozit’ na iné miesto v ramci izemia jednej geograficky urCenej Cislovacej
oblasti na zaklade pisomného dodatku k Zmluve o pripojeni uzavretého vo forme vyplneného tlaciva ST
podpisaného oboma zmluvnymi stranami za predpokladu, ze uzivatel je vlastnikom alebo opravnenym uzivatel'om
priestorov, resp. nehnutel'nosti, kam by mala byt telefonna pripojka prelozena.
Ak pri prelozeni telefonnej pripojky 1 déjde k zmene telefonnej pripojky s podvojnym pripojenim na telefonnu
pripojku 1 so samostatnym pripojnym vedenim, alebo k zmene telefonnej pripojky 1 so samostatnym pripojnym
vedenim na telefénnu pripojku s podvojnym pripojenim, je uzivatel' povinny platit’ cenu za uZzivanie preloZenej
telefonnej pripojky 1 od prvého diia mesiaca nasledujticeho po jej prelozeni.
Za prelozenie telefonnej pripojky sa nepovazuje premiestnenie telefonnej pripojky.
Premiestnenie telefonnej pripojky:
Telefonnu pripojku je mozné premiestnit’ na iné miesto v tej istej budove alebo v inej budove nachadzajucej sa
na suvislom pozemku toho isté¢ho supisného Cisla, ktorych je uzivatel' vlastnikom, resp., ktoré uzivatel’ opravnene
uziva na zéklade uzavretého pisomného dodatku k Zmluve o pripojeni formou vyplneného tlaciva ST podpisaného
oboma zmluvnymi stranami.
Premena telefénnej pripojky
Premenou telefénnej pripojky sa rozumie zmena typu telefonnej pripojky, resp. zmena charakteru signalu
a vlastnosti signdlu v koncovom bode VTS ST (telefénna pripojka 1 - telefébnna pripojka 2M, telefonna
pripojka 1 - pristup euroISDN, telefénna pripojka 2M - pristup euroISDN).
Premenu telefonnej pripojky je mozné vykonat' na zaklade pisomného dodatku k Zmluve o pripojeni uzavretého
vo forme vyplneného tlaciva ST na premenu telefonnej pripojky podpisaného oboma zmluvnymi stranami.
ST si vyhradzuju pravo jednostranne zmenit sposob pripojenia telefénnej pripojky k telefonnej ustredni, ako aj
uskutocnit’ zmenu charakteru signalu a vlastnosti signdlu v koncovom bode VTS ST z dévodu modernizécie
telekomunika¢nych zariadeni ST alebo verejnych telekomunika¢nych sluzieb poskytovanych ST.

Spolo¢né ustanovenia

Prelozenie alebo premiestnenie telefonnej pripojky je mozné vykonat’ len za predpokladu, ze ST neeviduju
voci uzivatelovi, ktory poziadal o prelozenie alebo premiestnenie telefénnej pripojky ziadne pohladavky
za telekomunikacné sluzby po lehote splatnosti, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Za prelozenie, premiestnenie alebo premenu telefénnej pripojky je uzivatel povinny zaplatit' cenu v zmysle
platnej Tarify ST.

PreloZenie, premiestnenie, alebo premenu telefonnej pripojky je mozné vykonat len za predpokladu, ak to dovol'uju
technické a prevadzkové moznosti ST.

Na prelozenie alebo premiestnenie telefénnej pripojky v pripade, ak uzivatel’ nie je vlastnikom, alebo spravcom
vnutornych telekomunika¢nych rozvodov potrebnych na jej preloZenie alebo premiestnenie a poskytovanie verejnej
telefénnej sluzby sa primerane vzt'ahuju ustanovenia Casti II. €l. I. bodu 6. tychto VSeobecnych podmienok.

Cléanok III.
Pobockova telefénna ustrediia
Uzivatel' je povinny zamedzit tomu, aby PBX umoziiovala prepojenie verejnej telekomunikacnej siete in¢ho
telekomunikac¢ného prevadzkovatel'a a VTS ST.



2. Uzivatel je opravneny prevadzkovat GSM-branu na PBX len za podmienky, Ze priame volania do mobilne;j siete je
mozné uskuto¢nit’ len z vymedzeného poctu pobockovych stanic a volania z mobilnej telefonnej stanice
prostrednictvom GSM-brany a spojovacieho a prepojovacieho zariadenia PBX sa moZe uskutoc¢iovat’ iba v ramci
pobockovych stanic pripojenych k PBX.

Cast' V.
Druhy volani
Clanok I.
Vnutrostatne volania
1. VnutroStatne volanie je volanie uskutocnené:
- vramci jednej geograficky urcenej Cislovacej oblasti vol'bou telefonneho ¢isla,

- mimo jednej geograficky urCenej ¢islovacej oblasti vol'bou narodného rozliSovacieho ¢isla (prefixu “0””), NDC,
resp. SDC alebo DNC a teleféonneho ¢isla (pristup k sluzbdm so Specidlnym ocislovanim sa riadi platnym
Cislovacim planom vydanym MDPT SR).

2. Miestne volanie je volanie uskutocnené v ramci tej istej geograficky urcenej ¢islovacej oblasti vol'bou telefonneho

Cisla, t.j. bez prefixu “0”, “1” a NDC na zaciatku volaného cisla.

3. Medzimestské volanie je volanie uskutocnené v ramci dvoch réznych geograficky uréenych ¢islovacich oblasti
vol'bou prefixu “0”, NDC a telefénneho cisla.

4. Volanie na sluzby s pridanou hodnotou je volanie uskutocnené z telefénnej pripojky uzivatel'a pripojen¢ho k VTS
ST vol'bou prefixu “0”, SDC a telefonneho cisla.

5. Volanie na sluzby so Specialnym ocislovanim je volanie uskutocnené z telefonnej pripojky uzivatel'a pripojeného
k VTS ST prostrednictvom skratenych cisel. Ponukané sluzby st dostupné volbou trojmiestneho Ccisla
typu 1xx alebo vol'bou prefixu “0” a ¢isla typu 1xx.

6. Volanie z VTS ST do inych sieti je volanie uskuto¢nené z telefonnej pripojky uzivatela pripojeného k VTS ST
a pravnickou alebo fyzickou osobou, ktord je uzivatelom u iného poskytovatela verejnych telekomunikacnych
sluzieb volbou prefixu “0”, DNC a/alebo teleféonneho ¢isla.

Clanok 1.
Medzinarodné volania

Medzinarodné volanie je volanie uskutoCnené ztelefonnej pripojky uzivatela pripojeného k VTS ST
do telekomunikaénych sieti prevadzkovatel'ov v inych krajinach. Je realizované vol'bou medzinarodného rozliSovacieho
¢isla “00” a nasledne medzinarodného ¢isla. Medzinarodné rozliSovacie Cislo nie je si¢ast’ou medzinarodného Cisla.

Cast’ VI.
Operatorska sluzba - spajanie hovorov
Clanok I.
Vymedzenie pojmov

Vnutrostitna operatorska sluzba — spajanie hovorov je sthrn ¢innosti potrebnych na uskutoc¢nenie spojenia medzi
telefonnou pripojkou volajiceho uzivatela (pripadne z VTH alebo Infotelu) a volanou telefénnou pripojkou
prostrednictvom operatora a technickych prostriedkov VTS.

Medzinarodna operatorska sluZzba — spajanie hovorov je sthrn ¢innosti potrebnych na uskutoc¢nenie spojenia medzi
telefonnou pripojkou volajiceho uzivatela (pripadne z VTH alebo Infotelu) a volanou telefénnou pripojkou
prostrednictvom operatora, technickych prostriedkov VTS a telekomunikacnych sieti zahrani¢nych operatorov.

Jednotlivé druhy spojeni a suvisiacich operatorskych sluzieb vratene jednotlivych sadzieb cien su upravené v Tarife ST.

Infotel a verejna telefonna hovorna (VTH) je zakaznicke miesto ST, kde sa poskytuje operatorska sluzba - spajanie
hovorov. Operatorska sluzba - spajanie hovorov je poskytovana len v tych Infoteloch a VTH, ktoré st vybavené
telefonnymi kabinami a zariadenim na uskutocnenie pozadovaného spojenia.

Hovorova jednotka je:

- pre vnutrostatne spojenia nedeliteI'na doba troch minat. Doba krat$ia ako tri minaty sa pocita za celil hovorova
jednotku.

- pre medzindrodné spojenia je nedelitelnd doba jednej minuty. Doba kratSia ako jedna mintta sa pocita za celu
hovorovu jednotku.

Clanok II.
Podmienky poskytovania operatorskej sluzby — spajanie hovorov
A. Poloautomatické volania.

1. Za vnutrostatne a medzinarodné spojenia uskutocnené prostrednictvom operatora sa vybera cena v zmysle
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Tarify ST.

Dizka spojenia je doba od zagiatku spojenia do konca spojenia. Zagiatok spojenia je:

a) pri spojeni medzi telefonnymi pripojkami okamih, ked’ sa volana telefonna pripojka prihlésila,

b) pri spojeni uskutoénenom z Infotelu alebo VTH okamih zriadenia spojenia medzi volajucim uZzivatel'om
a volanou telefonnou pripojkou,

¢) pri spojeni na ucet volaného okamih zriadenia spojenia, ked’ na volanej telefonnej pripojke bol vysloveny sthlas
s uhradou objednaného spojenia,

d) pri konferencnom spojeni okamih, ked” bolo zriadené spojenie medzi volajucim uzivatelom a vSetkymi
volanymi telefonnymi pripojkami.
Koniec spojenia je okamih, ked’ volajuci uzivatel zlozi slichadlo, alebo ked’ spojenie bolo zruSené operatorom.
V Infoteli alebo VTH, ktoré su vybavené telekomunikacnym zariadenim umoziujticim prijimat’ a vyhodnocovat
tarifné impulzy moéze uzivatel’ po poziadani o spojenie pri prichradke sam uskutocnit’ spojenie z telefonnej kabiny.
Spojenie sa uskutocni ihned’ po overeni uzivatel’a telefonnej pripojky, z ktorej bolo o spojenie poziadané. Overenie
telefonnej pripojky uskutocni operator spatnym volanim na telefonnu pripojku uzivatel’a, z ktorej bolo o spojenie
poziadané.
Pri uskuto¢niovani spojenia prostrednictvom operatora uzivatel’ oznamuje:
a) uplné oznacCenie telefonnej pripojky volajuceho uzivatel’a, t.j. narodny cielovy kod a telefonne Cislo telefonnej
pripojky,
b) meno a priezvisko uzivatel'a,
¢) uplné oznacenie telefonnej pripojky, na ktort sa ma spojenie uskutocnit’, t.j.
- medzinarodné smerové Cislo krajiny alebo nazov krajiny,
- néarodny cielovy kéd alebo ndzov obce,
- telefonne Cislo telefonnej pripojky,
- pozadovanu operatorsku sluzbu,
- pri tiesnovom spojeni sa oznamuje okrem uvedenych udajov aj udalost’, ktorej sa tiesnové spojenie tyka,
ak je to mozné aj Cislo telefonnej pripojky, z ktorej sa vola,
- pripadne aj meno alebo funkcia volanej osoby, alebo ¢islo vedl'ajsej stanice.
Osobitné druhy spojeni.
Osobné spojenie (d’alej len “OS”) je spojenie, pri ktorom uzivatel’ ur¢i konkrétnu volani osobu menom, funkciou
alebo ¢islom pobockovej stanice.

Osobné spojenia s vyslanim dorucovatela (dalej len “OSD”). Vyuziva sa min. 5 hodin pred pozadovanym
terminom uskuto¢nenia spojenia. Pri vyuzivani OSD sa oznamuje okrem udajov uvedenych v pism. A. bode 6.
tohoto ¢lanku aj uplnd adresa osoby, ktorej sa ma dorucit’ vyzva.

Spojenie na ucet volaného. Pri uskutoCnovani spojenia na ucet volané¢ho sa uzivatel, ktory vyslovi suhlas
na uskutoCnenie spojenia predstavi menom a priezviskom. Spojeniec na Ucet volaného sa poskytuje len
pre uzivatel'ov v ramci VTS ST.

Spojenie pre prenos dat. Pri uskutoCiiovani spojenia pre prenos dat sa oznamuje okrem udajov uvedenych v pism.
A. bode 6. tohoto ¢lanku aj predpokladand dlzka spojenia.

Konferenéné spojenie. Vyuziva sa min. 2 hod. pred zostavenim konferencného spojenia. Pri vyuZzivani
konferen¢ného spojenia sa oznamuje okrem udajov uvedenych v pism. A. bode 6. tohoto ¢lanku aj:

- hodina a mintta zaciatku spojenia a priblizna dlzka spojenia,
- zoznam Ucastnikov konferen¢ného spojenia - ich mena a uplné oznacenia telefonnych pripojok,
- telefonnu pripojku, z ktorej bude konferencia riadena.

Tiesniové spojenie je spojenie uréené na zachranu l'udského zivota ako aj spojenie, ktorymi sa privolava zachranny
utvar pri zivelnych pohromach a hromadnych nest’astiach.

Budenie. Pri vyuzivani budenia prostrednictvom operatorskej sluzby sa oznamuje okrem udajov uvedenych
v pism. A. bode 6. tohoto ¢lanku aj ¢as uskuto¢nenia volania na telefonnu pripojku uzivatel’a.

Cast’ VIL.
Vydavanie telefonnych zoznamov

Clénok L.
Podmienky vydavania a poskytovania zoznamov

ST st opravnené so stthlasom uzivatel'a uverejnit’ meno, adresu a telefonne ¢islo uzivatela v telefonnom zozname
a tieto informacie poskytovat’ tretim osobam aj inym spdsobom. Zoznamy vydavaji ST podla potreby v ro¢nom
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alebo dvojro¢nom ¢asovom intervale.

ST vydavaju telefonne zoznamy v dvoch samostatnych zvézkoch:
- bytovy zoznam vychadza v dvojro¢nej periodicite,

- zoznam firiem a organizacii vychadza v ro¢nej periodicite.

ST si vyhradzujii pravo zmenit sposob, formu a obsah vydavanych telefonnych zoznamov, ak je to ucelné
a potrebné.

Kazdy uzivatel’ prislusnej miestnej telefonnej oblasti ma narok na bezplatné poskytnutie 1 ks z oboch zvdzkov
telefonneho zoznamu podla miesta umiestnenia jeho telefonnej pripojky.

ST zabezpecia informovanie uzivatelov o vydani novych telefonnych zoznamov a pisomne na odbernych listkoch
ozndmia termin a miesta, kde si méze uzivatel’ telefonny zoznam vyzdvihnut'. Za dorucenie telefébnneho zoznamu na
ziadost’ uzivatel'a ST vyberaju cenu v zmysle Tarify ST.

Na ziadost’ uzivatel'a mozu ST za poplatok poskytnut’ uzivatel'ovi telefonny zoznam v inej ako tlacenej podobe.
Predaj vydavanych telefonnych zoznamov je zabezpeceny na obchodnych miestach ST.

ST nezodpovedaju za spravnost’ a uplnost tidajov uverejnenych v telefonnych zoznamoch a udajov poskytovanych
prostrednictvom Informacnej sluzby ST. Ak uzivatel’ zisti chybu v tdajoch uverejnenych v telefonnom zozname,
alebo v udajoch poskytovanych na Informacnej sluzbe ST, oznami to pisomne ST a uvedie spravny udaj (okrem
zmeny uZzivatel'a).

Clanok II.
Uverejnenie uzivatela v telefonnom zozname

Uzivatel’ verejnej telefonnej sluzby so zriadenou telefonnou pripojkou sa uvadza v telefonnom zozname bezplatne
raz v abecednom poradi podl'a priezviska alebo nazvu s adresou a telefonnym c¢islom. Viac telefonnych pripojok
zapojenych do série alebo vel'kosérie sa uvadza v zozname podl'a poziadavky uzivatel’a.

Text uverejneny k telefonnemu cCislu uzivatelovej telefonnej pripojky v zozname navrhuje uzivatel. ST si
vyhradzuju pravo upravit uzivatelom navrhovany text tak, aby neodporoval pravnym predpisom, a aby
vyhl'adavanie uzivatel'ov v telefonnom zozname bolo ¢o najjednoduchsie.

Uzivatel moéze k uverejneniu Cisla telefébnnej pripojky v zozname poziadat o bezplatné uverejnenie inych
telefonnych cisel vo VTS ST, v sietach mobilnych operatoroch a verejnej radiokontaktnej sluzby ST.

Uzivatel’ je povinny bezodkladne hlasit’ kazdti zmenu v udajoch uverejiiovanych v telefonnych zoznamoch. Kazda
zmena v uverejnenych udajoch (okrem zmeny uzivatela) bude ST zaevidovana v redakcii telefonneho zoznamu
a na Informacnej sluzbe. Ak je to technicky mozné (podl'a terminu ukoncéenia redakénej uzavierky) bude tato zmena
zohl'adnena v najblizSom vydani telefonneho zoznamu.

Uzivatel mbéze za prislusni cenu v zmysle Tarify ST poziadat’ o viacndsobné uverejnenie telefénneho cisla
v telefonnom zozname. Za viacndsobné uverejnenie sa povazuje uverejnenie toho istého telefonneho Ccisla
v réznych castiach, ako aj iné oznaCenie uzivatel'a s tym istym telefénnym ¢islom. Za viacnasobné uverejnenie sa
nepovazuje ked’ ide o uverejnenie tej istej telefonnej pripojky, ktora je ukoncena telefaxovym alebo d’alekopisnym
zariadenim.

Na ziadost’ uzivatel'a sa mozu v telefonnom zozname uviest’ s telefonnym ¢islom uzivatel'a aj iné oznacenia 0s6b
alebo organizacii. V telefonnom zozname moéze byt za prislusni uhradu v zmysle platnej Tarify ST uverejnena aj
reklama uzivatela.

Uzivatel’ ma pravo poziadat’ o neuverejnenie udajov v telefonnom zozname, okrem pripadov stanovenych zakonom.
Informacie o neuverejnenych telefonnych Cislach a uzivatel'och, ktori poziadali o neuverejnenie v telefonnom
zozname sa na Informacnej sluzbe ST neposkytuju. Za tieto opatrenia plati uzivatel' thradu podla Tarify ST.
Neuverejnenie udajov  uzivatela v telefébnnom zozname nemd vplyv na poskytovanie informdcii
o zlomysel'nych alebo obtazujtcich volaniach.

Pri vyuziti sluzby CLIP sa umoznuje identifikacia telefonneho ¢isla volajticej telefonnej pripojky uzivatela, ktory
poziadal o nezverejnenie udajov v telefonnom zozname, a to v rozsahu a za podmienok stanovenych
v podmienkach poskytovania sluzby CLIP.

Cast’ VIIL
Sluzby s pridanou hodnotou a doplnkové sluzby
Popri verejnej telefonnej sluzbe ST poskytuju alebo zabezpecujui poskytovanie sluzieb s pridanou hodnotou
a doplnkovych sluzieb. Ide o sluzby, ktoré su vyuzivané uzivatelmi v ramci verejnej telefonnej sluzby, alebo
sluzby, pre ktoré je cast VTS ST, prostrednictvom ktorej je poskytovand verejna telefonna sluzba, sietou
pristupovou. Poskytovanie tychto sluzieb zabezpecuji ST, alebo iné pravnické alebo fyzické osoby na zaklade
prislusného opravnenia.

Sluzby s pridanou hodnotou a doplnkové sluzby su poskytované podla technickych moznosti VTS ST.
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Z technicko-prevadzkového hladiska su to sluzby, ktorych vyuZzivanie riadi uzivatel’ prostrednictvom pripojeného
koncového telekomunikacného zariadenia, alebo sluzby, ktoré su na zaklade poziadavky uzivatela pevne priradené
k jeho telefénnej pripojke. Ide predovsetkym o doplnkové sluzby ST Bonus, sluzby informacného charakteru,
odkazovu sluzbu ST Box, sluzbu ST Gratis a sluzby volacich a predplatenych kariet.

Doplnkové sluzby su sluzby ST Bonus, najma:

- presmerovanie hovoru

- odkaz pre volajuceho

- telefonovanie bez vol'by cisla

- striedavy hovor s dvoma uzivatel'mi

- konferencia cez telefon

- upozornenie na d’alsi prichadzajici hovor

- automatické budenie telefonom

- skratena vol'ba

- zablokovanie volani na audiotexové sluzby

- zablokovanie vybranych odchadzajucich volani

- vysielanie informacii o tarifnych impulzoch

- akanie na prednostné spojenie

- zamedzenie zobrazovania Cisla volajuceho - CLIR
- vypis odchadzajucich volani

- zachytenie zlomysel'ného a obt’azujiceho volania

Sluzby informacného charakteru umoznuju sprostredkovanie informacii z réznych oblasti najmé spolocenského,
kultarneho alebo Sportového zivota. St poskytované prostrednictvom automatickych hlasovych telekomunikacnych
zariadeni, alebo prostrednictvom operatora.

Sluzby volacich a predplatenych kariet umoznujii uskutociiovat volania z telefonnych pripojok uzivatel'ov
a z verejnych telefonnych automatov v zahranici i v SR a zaplatit’ cenu za takto poskytnuté telekomunikacné sluzby.
Zoznam krajin a k nim prisluchajucich pristupovych ¢isiel je uvedeny v navodoch k jednotlivym sluzbam.

Uplny prehlad vietkych poskytovanych sluZieb s pridanou hodnotou, vratane cien a podmienok, za ktorych st tieto
ST poskytované je mozné ziskat’ na ktoromkol'vek Obchodnom mieste ST.

Cast’ IX.
Cena, platobné podmienky a tarifovanie
Sadzby cien za poskytovanie verejnych telekomunika¢nych sluzieb vratane zliav, priplatkov a bezplatne
poskytovanych verejnych telekomunikacnych sluzieb, ako aj podmienky, za ktorych sa sadzby uplatiiujii st uvedené
a uzivatel'ovi uctované vo vyske a spdsobom stanovenym Tarifou ST.

Vsetky ceny za verejné telekomunikacné sluzby a ostatné sluzby poskytnuté uzivatel'ovi zo strany ST alebo nim
pozadované (vratane ceny za poskytnutie verejnej telefénnej sluzby) st uzivatelovi vyuctovavané mesacne,
tzv. uctom za telekomunikacné sluzby alebo fakttirou (dalej len “vyuctovanie”). Mesaénym zuctovacim obdobim sa
rozumie obdobie medzi dvoma po sebe nasledujiicimi snimanymi stavmi tarifnych impulzoch.

Uzivatel’ je povinny platit’ splatné Ciastky ceny za poskytnuté alebo pozadované telekomunikacné sluzby v lehote
splatnosti, ktora je uvedena na prislusnom vyuctovani, resp upomienke.

V pripade neuhradenia splatnej dlznej Ciastky za poskytnuté alebo pozadované telekomunika¢né sluzby sa ST
opravnené uctovat’ uzivatel'ovi urok z omeskania vo vyske 0,05% z dlznej Ciastky za kazdy zacaty deni omeskania.
Poskytovanie verejnej telefonnej sluzby ST podlieha v stlade so zdkonom ¢. 289/1995 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty dani z pridanej hodnoty vo vyske stanovenej zakonom.

Uzivatel moze v Zmluve o pripojeni splnomocnit” osobu, ktord bude opravnena v jeho mene preberat vsetky
pisomnosti, vyuctovania a upomienky uréené uzivatel'ovi zasielané na adresu uréenit v Zmluve o pripojeni (d’alej
len “adresat”). Uzivatel' vylucne zodpoveda za to, ze Uhrada cien za poskytnuté alebo pozadované verejné
telekomunikacné sluzby vytuctované v prislusnom vyuctovani bude uskutocnend v lehote splatnosti. Zaviazok
uzivatel'a zaplatit' vyactované Ciastky prostrednictvom bezhotovostného platobného styku je splneny okamihom
pripisania dlznej Ciastky na cet ST.

Cena za automaticky uskuto¢nené volania sa ur€uje podl'a poctu tarifnych impulzov zaznamenanych prislusnym
registratnym telekomunika¢nym zariadenim. Tarifné impulzy su generované tarifnymi systémami automatickych
ustredni v ¢asovych intervaloch samostatne stanovenych pre kazdy druh volania v zavislosti na dobe uskuto¢nenia
volania a na tarifnom pasme. Pre urcenie vySky ceny za uskutocnené volania je rozhodujici pocet impulzov
vykazany prislusnym registracnym telekomunika¢nym zariadenim ST, pokial’ nebola zistena zavada ovplyviiujuca
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pocet vykazanych tarifnych impulzov. Na analégovych ustredniach sa snimaju stavy pocitadiel v posledny den
kalendarneho mesiaca najskor od 10.°° hod. Na digitalnych ustredniach sa snimaju stavy pocitadiel v prvy den
nasledujuceho kalendarneho mesiaca od 01,00 hod. do 02,00 hod.

Uzivatel’ zodpoveda za vSetky volania uskutoénené z telefonnej pripojky vyuzivanej na poskytovanie verejnych
telekomunikacnych sluzieb v zmysle Zmluvy o pripojeni bez ohladu na osobu, ktorda volania uskutocnila a je
povinny zaplatit ST cenu za uzivanie takto poskytovanych alebo pozadovanych verejnych telekomunikacnych
sluzieb.

ST maju pravo pozadovat’ vopred platbu za pozadované alebo poskytované verejné telekomunikacné sluzby.

. Pri preruSeni poskytovania verejnej telefonnej sluzby trvajucom nepretrzite dlhsie ako 7 kalendarnych dni, pokial

uzivatel' za toto preruSenie nezodpoveda, vratia ST uZivatelovi pomerni ¢ast uz zaplatenej mesacnej ceny
za pripojenie spdsobom urc¢enym v Tarife ST. Podmienkou je, ze uzivatel' ohlasi takéto prerusenie na prislusnej
ohlasovni portich a uplatni si svoje pravo na vratenie pomernej Casti ceny u ST v zakonnej lehote do troch
mesiacov, inak toto pravo zanika. Doba prerusenia poskytovania verejnej telefonnej sluzby sa pocita odo dna, kedy
bolo prerusenie poskytovania verejnej telefonnej sluzby ohlasené a ST overené.

Cast’ X.
Telekomunika¢né tajomstvo a ochrana informacii a dat
Predmetom telekomunikaéného tajomstva si:
a) informacie a data prijimané, prendSané, sprostredkuvané a uchovavané pri poskytovani verejnych
telekomunikaénych sluzieb,
b) mend a adresné udaje komunikujtcich stran,
¢) prevadzkové doklady stuvisiace s verejnymi telekomunika¢nymi sluzbami.

Telekomunika¢né tajomstvo je povinny zachovavat’ kazdy, kto pride s jeho predmetom do styku pri vykonavani
telekomunikacnych ¢innosti alebo pri uzivani verejnych telekomunikaénych sluzieb.

Predmet telekomunikac¢ného tajomstva mozno spristupnit’ len osobe, ktorej sa tyka, a Statnemu organu opravnenému
na zabezpeCenie obrany Statu a bezpecnosti Statu, vySetrovania, zistovania a stihania trestnych c¢inov alebo
neopravneného pouzivania telekomunikacného zariadenia podl'a prislusnych vSeobecne zavaznych predpisov.

ST st napriek neuverejneniu uzivatel'a v telefonnom zozname povinné poskytovat’ sidom, prokuratire a inym

Statnym organom podl’a osobitnych predpisov informacie, ktoré su predmetom telekomunika¢ného tajomstva, alebo

na ktoré sa vzt'ahuje ochrana osobnych tidajov.

Nahravanie, odpocuvanie a ukladanie informacii a dat prenasanych prostrednictvom verejnych telekomunikacnych

sieti inymi osobami ako st komunikujice osoby, okrem zmluvne dohodnutého spdsobu s uzivatelom

telekomunikacnej sluzby a v rameci vykonu zékonnych opravneni Statnych organov, nie je dovolené. Zakaz sa

nevzt'ahuje na informacie, ktoré sa tykaju:

a) pdvodcu vyhrazného anonymného volania, obtazujuceho volania alebo zlomysel'ného volania,

b) pdvodcu Sirenia poplasnej spravy alebo vyhraznych informacii,

¢) pdvodcu volania zneuzivajuceho verejnt telekomunikacnt sluzbu vyuzitim telekomunika¢ného zariadenia vo
svoj prospech,

d) koncovych telekomunika¢nych zariadeni, z ktorych sa uskutocnili konania podl'a pismen a) az c).

Cast’ XI.
Rozsah zodpovednosti zmluvnych stran

Clénok 1.
Rozsah zodpovednosti ST
ST zodpovedaju uzivatel'ovi za Skody, ktoré mu ST sposobili zavinenym porusenim povinnosti vyplyvajucich im zo
Zmluvy o pripojeni a z tychto VSeobecnych podmienok v rozsahu a spdsobom upravenym v Zmluve o pripojeni a
Vseobecnych podmienkach.

Zodpovednost ST za Skody spdsobené v dbsledku neposkytnutia, ciastocného poskytnutia alebo vadného
poskytnutia telekomunikacnej sluzby je obmedzend na povinnost vratitt pomerni ¢ast uz zaplatenej ceny
za neposkytnut, ciastocne alebo vadne poskytnuti telekomunikaéni sluzbu, resp. pomerne znizit' cenu
za telekomunikacnu sluzbu za obdobie neposkytnutia, Ciastoéného alebo vadného poskytnutia telekomunikaéne;j
sluzby. ST nie st povinné nahradit’ uZzivatelovi Skody prevySujuce vysSku ceny za neposkytnutd, Ciastocne
alebo vadne poskytnuta telekomunikacnu sluzbu.

ST nezodpovedaju za Skody sposobené uzivatelovi telekomunikaénym zariadenim vo vlastnictve ST,
prostrednictvom ktorého je uzivatel'ovi poskytovana verejna telefonna sluzba za predpokladu, ze Skoda nebola
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spdsobend zavinenim zo strany ST.
ST nezodpovedaji za skody, ktoré vznikli uzivatel'ovi a stivisia s obsahom prepravovanych sprav.

ST st povinné v pripade vzniku Skody, za ktoru zodpovedajt, uhradit’ uzivatel'ovi Skodu v rozsahu uréenom v tejto
Casti VSeobecnych podmienok, nie vSak usly zisk.

Uzivatel nema narok na nahradu Skody, ak nesplnenie povinnosti ST bolo sposobené konanim uzivatel'a alebo
nedostatkom sucinnosti, na ktora bol uzivatel' povinny. UZivatel nemé narok na nahradu tej ¢asti Skody, ktora bola
sposobena nesplnenim jeho povinnosti ustanovenej pravnymi predpismi vydanymi za uc¢elom predchadzania vzniku
Skody alebo obmedzenia jej rozsahu.

ST st podla vlastného vyberu opravnené uhradit uzivatel'ovi Skodu bud’ v peniazoch, alebo uvedenim
do predoslého stavu.

Clanok II.
Rozsah zodpovednosti uzivatel’a

Uzivatel’, ktory neopravnene vyuziva verejnu telekomunikaénu sluzbu, alebo telefénne zariadenia ST, je povinny
zaplatit’ vSetky thrady podl'a Tarify ST za ¢as neopravneného vyuzivania sluzby alebo teleféonneho zariadenia.

Podl'a § 45 ods. 1 zékona ¢. 195/2000 Z.z. o telekomunikaciach uzivatel’ zodpoveda za Skodu, ktora spdsobil ST
tym, Ze si nepocinal tak, aby svojou ¢innostou neposkodzoval telekomunika¢né zariadenia a nerusil ich prevadzku,
a aby neopravnene nezasahoval do poskytovania verejnych telekomunikacnych sluzieb. Za takuto skodu nenesu ST
ziadnu zodpovednost’.

Uzivatel' zodpoveda podl'a vSeobecne zavaznych pravnych predpisov za Skodu, ktora vznikne ST na ich koncovom
telekomunika¢nom zariadeni, ako aj za iné $kody, ktoré uzivatel’ ST spdsobi.

ST nemaji narok na ndhradu Skody, ak nesplnenie povinnosti uzivatel'a bolo spdsobené konanim ST alebo
nedostatkom sucinnosti, na ktora boli ST povinné. ST nemaji narok na ndhradu tej Casti Skody, ktord bola
spdsobena nesplnenim ich povinnosti ustanovenej pravnymi predpismi vydanymi za i¢elom predchédzania vzniku
Skody alebo obmedzenia jej rozsahu.

Skoda sa uhradza v peniazoch; ak vSak o to ST poziadajii a ak je to mozné a ucelné, uzivatel' uhradi $kodu
uvedenim do predoslého stavu.

V ostatnom sa na zodpovednost uzivatela voci ST vztahuju prisluSné ustanovenia zakona ¢. 195/2000 Z.z.
o telekomunikéciach a Obchodného zédkonnika.

Cast’ XIL
Reklamacny poriadok

Uzivatel ma pravo uplatnit’ si reklamaciu vo veci spravnosti thrady za poskytnuti alebo pozadovanu verejni
telefonnu sluzbu alebo kvality poskytnutej verejnej telefonnej sluzby.

Reklamaciu vo veci spravnosti thrady za poskytnuti alebo pozadovanil verejnu telefonnu sluzbu je uzivatel
opravneny uplatnit’ na ktoromkol'vek Obchodnom mieste ST, a to najneskér do 30 dni odo dna dorucenia
reklamovaného vyuctovania.

Reklaméciu na kvalitu poskytnutej verejnej telefénnej sluzby je uzivatel opravneny uplatnit’ na ktoromkol'vek
Obchodnom mieste ST, a to najneskodr do 30 dni odo dia poskytnutia reklamovanej sluzby.

Reklamacia uZzivatel'a na spravnost’ uhrady alebo kvalitu poskytovanej sluzby uplatnena po uplynuti lehoty urene;j
v predchadzajicich bodoch nebude zo strany ST uznana.

Reklamécia vo veci preSetrenia thrady verejnej telefonnej sluzby nemé odkladny ucinok na zaplatenie uhrady
za poskytnuté alebo pozadované verejné telekomunikacné sluzby.

ST pisomne oznamia uZzivatel'ovi vysledok preSetrenia reklamacie do 60 dni odo dna jej dorucenia, inak sa
reklamacia povazuje za uznani.

Ak sa na zaklade reklaméacie zisti vada na telekomunika¢nom zariadeni, ktord sa mohla prejavit' v neprospech
uzivatela, ale rozsah poskytnutej verejnej telefonnej sluzby, ani cenu za fiu nemozno preukazatel'ne zistit,, uzivatel
zaplati cenu zodpovedajicu priemernému rozsahu vyuzivania verejnej telefénnej sluzby za predchadzajucich Sest’
mesiacov. V pripade, ak uzivatel' vyuzival verejnu telefonnu sluzbu pocas doby kratSej ako Sest’ mesiacov, zaplati
uzivatel' cenu zodpovedajucu priemernému rozsahu vyuzivania verejnej telefonnej sluzby za predchadzajice
mesiace vyuZzivania sluzby.

Ak reklamovana cena presiahne trojnasobok priemerné¢ho rozsahu vyuZzivania verejnej telekomunikacnej sluzby
za predchadzajucich Sest’ mesiacov, uzivatel' ma pravo na odklad zaplatenia ceny presahujiicej priemerny rozsah
vyuzivania telekomunikacnej sluzby za predchadzajucich Sest’ mesiacov najneskorsSie do skonéenia presetrovania
telekomunikacného zariadenia alebo na jej zaplatenie v splatkach.

Cast’ XIIL
Dorucdovanie pisomnosti
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Pisomnosti, ktoré su ST alebo uzivatel povinné dorucit’ druhej strane na zaklade zdkona ¢. 195/2000 Z.z.
o telekomunikaciach, Zmluvy o pripojeni alebo VSeobecnych podmienok s obe zmluvné strany povinné dorucovat’
osobne, alebo prostrednictvom posty na adresu uvedent v prisluSnej Zmluve o pripojeni.

Po uzavreti Zmluvy o pripojeni je uzivatel' povinny pisomne oznamit' ST kazdu zmenu adresy na dorucovanie.
Az do okamihu dorucenia oznamenia o zmene adresy ST, sa povazuje za adresu uréent na dorucovanie adresa,
ktora bola ST oznadmena ako poslednd. V pripade dlhodobej nepritomnosti uZzivatela na adrese urcenej
na dorucovanie (viac ako 1 mesiac) je uzivatel’ povinny pisomne ST tato skuto¢nost’ oznamit’ a splnomocnit’ tretiu
osobu, ktorej ma byt doru¢ované s i¢inkom dorucenia pre uzivatela.

V pripade, ze uzivatel v Zmluve o pripojeni splnomocni tretiu osobu na preberanie pisomnosti, vyuctovani
a upomienok (tzv. “adresata’), nastavaju ucinky dorucenia uzivatel'ovi okamihom ich dorucenia na uréent adresu
splnomocnenej osoby. Kazda zmena v stvislosti s odvolanim alebo zmenou plnej moci splnomocnenej osoby sa
stava voc¢i ST ucinnou ku diu, kedy bolo ST dorucené oznamenie o takomto odvolani alebo zmene.

V pripade pisomnosti a upomienok zasielanych prostrednictvom posty na adresu uvedenu v Zmluve o pripojeni ako
doporucené listové zasielky s dorucenkou, sa na ucely tychto VSeobecnych podmienok povazuji tieto pisomnosti za
dorucené uzivatel'ovi (resp. adresatovi), ak:

- prijimatel’ odoprel prijatie zasielky alebo
- zasielka nebola na poste vyzdvihnuta v urcenej odbernej lehote alebo

- nebolo mozné uzivatela, resp. splnomocneni osobu na adrese uvedenej v Zmluve o pripojeni zistit’
a doposlanie nie je mozné.

Za pisomnosti riadne dorucené uzivatelovi, resp. splnomocnenej osobe sa povazuju aj pisomnosti dorucené
nahradnému prijimatel'ovi v zmysle Postového poriadku.

Cast’ XIV.
Prislu§né pravo a rozhodovanie sporov

Pre pravne vztahy vyplyvajice zo Zmluvy o pripojeni a tychto VSeobecnych podmienok plati pravo Slovenskej
republiky, a to aj v pripade, Ze uzivatel’ je cudzincom.

V pripade sporu je dana prisluSnost’ sudu podl'a Obcianskeho stidneho poriadku, pricom miestne prislusny sud je
ur¢eny podl'a bydliska alebo sidla odporcu.

Vztahy medzi uzivatelmi a ST, ktoré nie st upravené v Zakone ¢.195/2000 Z.z. o telekomunikaciach, v Zmluve
o pripojeni, v tychto VSeobecnych podmienkach a Tarife ST, sa riadia Obchodnym zakonnikom ¢. 513/1991 Zb.
v platnom zneni.

Cast’ XV.
Osobitné ustanovenia
ST si vyhradzuju pravo jednostranne zmenit bez stihlasu uzivatel'a tieto VSeobecné podmienky na poskytovanie
verejnej telefonnej sluzby a Tarifu ST za poskytovanie verejnej telefonnej sluzby. Zmena Vseobecnych podmienok
na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby podlieha schvaleniu na Telekomunikacnom trade.

ST st o zmene Vseobecnych podmienok povinné najneskér 1 mesiac pred diiom nadobudnutia G¢innosti zmeny
Vseobecnych podmienok pisomne upovedomit’ uzivatela. Po doruceni prislusného upovedomenia o zmene
Vseobecnych podmienok ma uzivatel pravo Zmluvu o pripojeni z tohoto doévodu vypovedat, najneskoér vSak
v lehote do 10 dni pred dinom nadobudnutia u¢innosti konkrétnej zmeny VSeobecnych podmienok. Vypovedna
lehota v takomto pripade uplynie ku ditu nadobudnutia u€innosti prislusnej zmeny Vseobecnych podmienok.

O zmene Tarify ST st ST povinné upovedomit’ uzivatela, a to pisomnym ozndmenim vo vyuctovani cien
za telekomunikaéné sluzby, zasielanom na adresu urCenti uzivatelom v Zmluve o pripojeni v mesiaci
predchadzajucom mesiacu, v ktorom prislusna zmena Tarify ST nadobudne G¢innost. Uzivatel ma v takomto
pripade pravo vypovedat’ Zmluvu o pripojeni z dévodu zmeny Tarify ST najneskor do konca mesiaca, v ktorom mu
bolo upovedomenie o zmene Tarify ST zaslané. Vypovedna lehota v takomto pripade uplynie ku diiu nadobudnutia
ucinnosti prislusnej zmeny Tarify ST.

ST si vyhradzuju pravo docasne zmenit’ Tarifu ST na urciti vopred stanoventl dobu za podmienky, Ze takato zmena
je na prospech uzivatel'ov verejnej telefénnej sluzby (tzv. akcie). V takomto pripade neplatia ustanovenia bodov 2.
a 3. tejto Casti a postacuje, ak ST o tejto zmene upovedomia uzivatel'ov prostrednictvom masovokomunika¢nych
prostriedkov, alebo inym vhodnym sposobom pred ddtumom nadobudnutia ¢innosti do¢asnej zmeny Tarify ST.

Cast’ XVI.
Prechodné a zaverecné ustanovenia

Clanok I.
Prechodné ustanovenie
Préavne vzt'ahy vniknuté medzi ST a uzivateI'mi pred dilom ucinnosti Zakona ¢. 195/2000 Z.z. o telekomunikaciach
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podl'a predchadzajucich pravnych predpisov sa odo dia tc¢innosti Zakona ¢. 195/2000 Z.z. o telekomunikaciach
povazuju za Zmluvy o pripojeni podl’a tohoto zékona.

Ziadosti o zriadenie verejnych telekomunikaénych sluzieb podané pred diom uginnosti tychto Vieobecnych
podmienok, vratane telefonnych prihlaSok podanych podla predchadzajiicej pravnej upravy, sa pre ucely tychto
Vseobecnych podmienok povazuju za navrhy zaujemcov na uzavretie Zmluvy o pripojeni. ST su v takomto pripade
povinné najneskér do 60 dni odo dna nadobudnutia ucinnosti tychto Vseobecnych podmienok uzavriet
so zaujemcom Zmluvu o pripojeni, alebo odmietnut’ jej uzavretie z dovodov uvedenych v tychto Vseobecnych
podmienkach.

Ustanovenia predchadzajucej pravnej upravy, ktoré odporuju platnému telekomunikaénému zakonu s neplatné.
Neplatnost’ takychto ustanoveni vSak nespdsobuje neplatnost’ celého pravneho vztahu medzi ST a prisluSnym
uzivatel'om.

Tieto vSeobecné podmienky zruSuju a nahradzaju vsetky doteraz platné ustanovenia a obchodné podmienky
pre poskytovanie verejnej telefonnej sluzby vydané podl'a predchadzajucej pravnej upravy.

Clanok II.
Zaverecné ustanovenie

Tieto VSeobecné podmienky na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby boli schvalené Telekomunikacnym tradom
Slovenskej republiky a nadobudaju uc¢innost’ diiom 1. 12. 2000.

V Bratislave dna 31. oktobra 2000

Ing. Ladislav Mikus, v. r.
prezident ST, a.s.

OZNAMOVACIA CAST

Oznamenie Telekomunikacného iradu SR o vydani VSeobecnych povoleni
(Navrhy zneni)

Telekomunikacny trad Slovenskej republiky (d’alej len ,,urad*) ako prislusny organ Statnej spravy podla ustanovenia
§ 6 ods. 1 pism. b), ods. 3 pism. a) zakona €. 195/2000 Z.z. o telekomunikéciach (d’alej len ,,zdkon*)

vydava :

Podl'a ustanoveni § 11 ods. 2 pism. a) a § 12 zédkona

VSEOBECNE POVOLENIE

(Navrh znenia)

na poskytovanie telekomunikacnej sluzby — sprostredkovanie pristupu
do siete INTERNET

CL1
Specifikacia poskytovanej sluzby
Toto vSeobecné povolenie (dalej len ,povolenie) sa vydava na poskytovanie telekomunikacnej

sluzby — sprostredkovanie pristupu do siete INTERNET.

ClL2
V§eobecné ustanovenia
Toto povolenie plati pre celé izemie Slovenskej republiky.
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10.

11.

12.

Drzitel’ povolenia je povinny dat’ si zapisat’ ¢innost’ povolent tradom do obchodného registra najneskdr do 15 dni
od nadobudnutia pravoplatnosti povolenia. Képiu vypisu z obchodného registra je drzitel povinny zaslat’ tiradu
do 15 dni od datumu zapisu.

Drzitel' povolenia je povinny na poziadanie tradu v zmysle § 50 zakona predkladat’ vSetky informacie, udaje
a doklady.

Toto povolenie nie je prevoditelné na int pravnickit osobu, a to ani pri predaji podniku, pripadne jeho Casti.
Drzitel’ povolenia je povinny dodrziavat’ vSetky ustanovenia zakona tykajtcich sa vykonu jeho ¢innosti.

Drzitel’ povolenia je povinny poskytovat’ v zmysle zédkona ¢. 322/1992 Zb. o §tatnej Statistike v zneni neskorSich
predpisov, vSetky udaje na Statne zistovania podl'a potrieb uradu.

Tymto vSeobecnym povolenim nie st dotknuté zmluvné vztahy medzi drzitefom vSeobecného povolenia
a poskytovatel'om internetu, ako aj prevadzkovatel'om pripojného vedenia.

(L3
Podmienky pre vykonavanie telekomunikac¢nej ¢innosti

Poskytovat’ sluzbu sprostredkovanie pristupu do siete Internet, (dalej len ,,sluzba®) je oprdvnena iba pravnicka
osoba.

Poskytovatel’ sluzby je povinny poskytovat sluzbu za rovnakych podmienok pre vsetkych uzivatel'ov. Nesmie
viazat' poskytovanie jedného typu sluzby na prijatie inej sluzby, pokial tieto nie si navzajom technicky
a prevadzkovo viazané.

Poskytovatel’ sluzby nesie plnti zodpovednost’ za kvalitu poskytovanej sluzby v rozsahu v akom ju méze ovplyvnit.
Je povinny vypracovat poriadok sluzby kdatumu zacatia prevadzky, vratane reklamacnych pravidiel
a cenniku sluzby. Je povinny preukazate'ne oboznamit’ uzivatel'ov sluzby s pravidlami a jej pouzivani, cenach
a 0 sposob vybavovania pripadnych staznosti na nekvalitné poskytovanie sluzby.

Poskytovatel’ sluzby je povinny dodrziavat vsetky pravne a technické predpisy, technické normy platné
v Slovenskej republike. Urad je opravneny pri neplneni podmienok uvedenych v povoleni alebo ak si to vyzaduje
bezpecnost’ Statu toto povolenie zrusit’.
Poskytovatel’ sluzby je povinny ozndmit' uradu vsSetky zmeny tykajuce sa povolenia dol5 dni od vzniku tychto
zmien.
Poskytovatel' sluzby nesmie na svoje alebo cudzie servery, ktoré st pristupné cez internet vedome vkladat
informacie, ktorych Sirenie je v rozpore s pravnymi predpismi platnymi na uzemi Slovenskej republiky. Ak zisti,
ze takéto informacie sa dostali na jeho server, je povinny ich o najrychlejSie odstranit, pripadne zamedzit’ ich
dal’sie Sirenie.
Poskytovatel' sluzby je povinny v zmysle § 9 zidkona vytvorit systém ochrany uzivatel'skych udajov pred ich
zneuzitim.
Pristup uzivatel'ov k sluzbe bude zabezpeCovany prostrednictvom verejnej telekomunikacnej siete (dalej ,,VTS®)
a poskytovatel' sluzby prerokuje a zmluvne zabezpeci s prevadzkovatelom VTS prevadzkové podmienky podla
§ 21 zékona.
Ak poskytovatel’ sluzby chce vyuzivat pristupovy kod O19XY, je povinny poziadat’ tirad o vydanie licencie.
Poskytovatel’ sluzby je povinny urobit’ vSetky opatrenia, aby pri vykone svojej €innosti bol dodrziavany § 45
zakona.
Poskytovanie telekomunikacnej datovej sluzby — hlas prostrednictvom siete internet je podmienené splnenim
podmienky oneskorenia prenosu vicsieho ako 250 ms, pri¢om sa vychadza z odporacani ITU-G.114.
Ak je oneskorenie prenosu mensie ako 250 ms, je sluzba hlas prostrednictvom siete internet povazovana za verejnu
telefonnu sluzbu, na ktora sa vztahuje § 54 ods. 5 a § 5 ods. 3 zakona a drzitel’ tejto licencie nie je opravneny
takuato sluzbu poskytovat’ az do 31.12. 2002.
ClL4

Registracia
Podl'a ustanovenia § 14 zakona do 30 dni odo dna zacatia Cinnosti je prevadzkovatel povinny zaslat’ na miestne
prislusny odbor uradu (podl'a kraja) prihlasku na registraciu na predpisanom tlacive so vsetkymi prisluSnymi
nalezitost’ami.
Miestne prislusny odbor tradu po predlozZeni prihlasky na registraciu so vSetkymi uvedenymi nalezitostami potvrdi
platnost’ registracie na Casti B prihlasky.
Po potvrdeni registracie, ziadatel' zasle kopiu Casti B prihlasky na registraciu uradu, odbor regulacie, JaroSova 1,
830 08 Bratislava.
Prihlaska na registraciu musi obsahovat’:

- obchodné meno poskytovatela sluzby podla ustanoveni obchodného zakonnika - zakon ¢.513/1991 Zb.
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v platnom znenti,
- obchodné podmienky poskytovania telekomunikaénej sluzby (§ 273 Obchodného zakonnika).
CL5
Statny dohPad

Urad vykonava podla § 50 zékona $tatny dohl'ad. Poskytovatel’ sluzby je povinny umoznit’ pracovnikom tradu vykonat’
kontrolu plnenia povinnosti a podmienok ustanovenych tymto zdkonom. V pripade nesplnenia tychto povinnosti moze
urad nariadit’, aby bolo poskytovanie verejnej telekomunikacnej sluzby zastavené a ulozit’ pokutu podla § 51 zakona.

CL6

Cenova regulacia

1. Rozsah a pdsobnost’ Gradu ako organu $tatnej spravy v oblasti cien je stanoveny v § 4 ods. 1, 2 a 3, pism. d) zakona
€. 18/1996 Z.z. o cenach a v § 32 zakona ¢. 195/2000 Z.z. o telekomunikaciach.

2. Cena za poskytovanie sluzby musi zodpovedat’ platnym cenovym predpisom a nesmie byt dohodnuta neprimerana
cena, ktorou sa vyrazne prekracuji ekonomicky opravnené naklady alebo primerany zisk (§ 12 zakona
¢. 18/1996 Z.z. o cenach).

3. Sankcie za porusenie cenovej discipliny urcuju ,,cenové kontrolné organy* v zmysle ustanoveni § 18 zakona
o cenach.

4. Poskytovatel' sluzby je povinny kazdorotne do 31. marca oznamit uradu, odbor regulacie, JaroSova 1,
830 08 Bratislava udaje o hrubom ro¢nom obrate a zisku za predchadzajuci rok.
CL7
Sankcie

1. Podla ustanovenia § 51 ods. 2 pism. a) zakona tirad ulozi pokutu do 3 miliénov Sk podnikatel'ovi alebo pravnicke;j
osobe ak vykonava telekomunika¢nu ¢innost’ v rozpore so vieobecnym povolenim.

2. Podla ustanovenia § 52 ods. 1 pism. a) zdkona sa priestupku na useku telekomunikacii dopusti ten, kto vykonava
telekomunika¢nu ¢innost’ nad ramec vSeobecného povolenia.

CL8
Zaverefné ustanovenia
Povinnost’ uhradit’ dlzné poplatky za obdobie pred i€¢innost'ou tohoto povolenia nie je dotknuta..
Urad ma pravo obmedzit’ alebo zrusit’ toto vieobecné povolenie v stlade s § 12 zakona o telekomunikaciach.

3. Telekomunikacné sluzby poskytované pred ucinnostou tohoto vSeobecného povolenia na ziklade povolenia
vydanych organmi TU SR, mo6zu byt d’alej prevadzkované za podmienky registracie podl'a ¢l. 4 tohoto povolenia,
ak spliaji podmienky uvedené v tomto povoleni.

4. Toto vSeobecné povolenie nadobuda uc¢innost’ diiom :

Priloha
Prihlaska na registraciu
na poskytovanie verejnej telekomunikacnej sluzby - sprostredkovanie pristupu

do siete INTERNET

evidenéné Cislo: ......................

adresa miesta POSKYtovania SIUZDY : ......c.coccvieriiiiiiiiiieeie ettt
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Prehlasujem tymto, Ze budem poskytovat’ telekomunikacnt sluzbu v sulade s podmienkami
vSeobecného povolenia €. .....ccocvvevieeniiiennnnn. /2001.
Dna :

podpis (peciatka)

CAST B
Urad potvrdzuje platnost registricie na poskytovanie telekomunikaénej sluzby v stilade
s podmienkami v§eobecného povolenia €. .......ccccceeevveriieciiecieeiennennen. /2001.
POSKYIOVALEL: ...oeiiiieeieeeet ettt sttt ettt ettt ettt e eaeenaenneas
SIALOT e e

adresa miesta poskytovania SIUZDY : ........cccoeeiirieiiienieieee e

evidentné CiSlo @ ...ccovvvveuveeeeereeenn,
Dna :

podpis (peciatka)

TU SR
Telekomunikacny urad Slovenskej republiky (d’alej len ,,urad*) ako prislusny organ Statnej spravy podla ustanovenia
§ 6 ods. 1 pism. b), ods. 3 pism. a) zdkona ¢. 195/2000 Z z. o telekomunikaciach (d’alej len ,,zdkon*)

vydava :

Podl'a ustanoveni § 11 ods. 2 pism. a) a § 12 zdkona

VSEOBECNE POVOLENIE

(Navrh znenia)

na poskytovanie telekomunikacnej sluzby s pridanou hodnotou zaloZenou na prenose hlasu,
doplnkovej telefonnej sluzbe a vybranej sluzbe ISDN

CL1
Specifikacia poskytovanej sluzby
1. Toto vSeobecné povolenie (dalej len ,,povolenie®) sa vydava na poskytovanie telekomunikacnej sluzby s pridanou
hodnotou zaloZenou na prenose hlasu, doplnkovej telefonnej sluzbe a vybranej sluzbe ISDN (d’alej len ,,sluzba“).

2. Druh sluzby:
a) komerc¢na, informacna, ponukova a pohotovostna sluzba,
b) zakaznicke a telemarketingové sluzby,
¢) sluzby s oznamovanymi prijmami a vydajmi,
d) sluzby so zvlastnou tarifou,
e) sluzby zdznamu hovoru na centralnom zariadeni prevadzkovatel’a siete alebo poskytovatela sluzby,
f) sluzby hlasovej posty,
g) videokonferencné sluzby,
h) poskytovanie hlasovej sluzby pre uzavreté skupiny uzivatel'ov,

i) hlasové sluzby prostrednictvom pobockovych sieti pripojenych ku koncovému bodu verejnej telekomunikacnej
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siete vratane pristupovych sluzieb k verejnej telefénnej sluzbe a d’alsim sluzbam,
j) sluzby prostrednictvom telefonnych automatov poskytovatela sluzieb v uzavretych objektoch.

ClL2
V§eobecné ustanovenia
Toto povolenie plati pre celé izemie Slovenskej republiky.

2. Drzitel povolenia je povinny dat’ si zapisat' ¢innost’ povolentl uiradom zapisat’ do obchodného registra najneskor
do 15 dni od nadobudnutia pravoplatnosti povolenia. Kopiu vypisu z obchodného registra je drzitel’ povinny zaslat
urad do 15 dni od datumu zapisu.

3 Drzitel' povolenia je povinny na poziadanie urad v zmysle § 50 zdkona predkladat vSetky informécie, udaje
a doklady.

4. Toto povolenie nie je prevoditel'né na int pravnicki osobu a to ani pri predaji podniku, pripadne jeho Casti.

5. Ak je pre poskytovanie sluzby potrebné pridelenie frekvencie, drzitel’ povolenia je povinny v zmysle § 31 ods. 1,
pism. ¢) poziadat’ irad o jeho pridelenie.

Drzitel’ povolenia je povinny dodrziavat’ vSetky ustanovenia zakona tykajtcich sa vykonu jeho ¢innosti.

7. Drzitel povolenia je povinny poskytovat v zmysle zdkona ¢. 322/1992 Zb. o Statnej Statistike v zneni neskorSich

predpisov, vSetky udaje na Statne zistovania podl'a potrieb uradu.

CL3
Podmienky pre vykonavanie telekomunikac¢nej ¢innosti
Poskytovat sluzbu je opravnena iba pravnicka osoba.

2. Poskytovatel’ sluzby je povinny poskytovat’ sluzbu za rovnakych podmienok pre vsetkych uzivatelov. Nesmie
viazat’® poskytovanie jedného typu sluzby na prijatie inej sluzby, pokial’ tieto nie su navzajom technicky
a prevadzkovo viazané.

3. Poskytovatel sluzby nesie plnil zodpovednost’ za kvalitu poskytovanej sluzby v rozsahu v akom ju méze ovplyvnit’.
Je povinny vypracovat poriadok sluzby kdatumu zacatia prevadzky, vratane reklamacnych pravidiel
a cenniku sluzby. Je povinny preukdzatelne oboznamit’ uzivatel'ov sluzby s pravidlami a jej pouzivani, cenach
a o sposobe vybavovania pripadnych staznosti na nekvalitné poskytovanie sluzby.

4. Poskytovatel' sluzby je povinny dodrziavat vsetky pravne a technické predpisy, technické normy platné
v Slovenskej republike. Urad je opravneny pri neplneni podmienok uvedenych v povoleni alebo ak si to vyzaduje
bezpecnost’ Statu toto povolenie zrusit’.

5. Poskytovatel’ sluzby je povinny oznamit’ tradu vSetky zmeny tykajuce sa povolenia do 15 dni od vzniku tychto
zmien.

6. Poskytovatel’ hlasovej sluzby, ktorti poskytuje prostrednictvom pobockovej siete pripojenej ku koncovému bodu
verejnej telekomunikacnej siete je povinny zaistit' bezplatny prenos tiesnového volania s prevadzkovatel'om
prisluSnej verejnej telekomunikacnej siete.

CL4
Registracia

1. Podla ustanovenia § 14 zdkona do 30 dni odo dna zacatia Cinnosti je prevadzkovatel povinny zaslat’ na miestne
prislusny odbor uradu (podl'a kraja) prihlasku na registraciu na predpisanom tlacive so vsetkymi prisluSnymi
nalezitost’ami.

2. Miestne prislusny odbor uradu po predloZeni prihlasky na registraciu so vSetkymi uvedenymi nalezitostami potvrdi
platnost’ registracie na Casti B prihlasky.

3. Po potvrdeni registracie, ziadatel’ zasle kopiu Casti B prihlasky na registraciu uradu, odbor regulacie, Jarosova 1,
830 08 Bratislava.
Prihlaska na registraciu musi obsahovat’:

- obchodné meno poskytovatela sluzby podla ustanoveni obchodného zakonnika - zakon ¢.513/1991 Zb.
v platnom zneni.

- obchodné podmienky poskytovania telekomunikaénej sluzby (§ 273 Obchodného zakonnika),

Clanok 5
Statny dohl’ad
Urad vykonéava podl'a § 50 zédkona $tatny dohl'ad. Poskytovatel’ sluzby je povinny umoznit’ pracovnikom tradu vykonat
kontrolu plnenia povinnosti a podmienok ustanovenych tymto zakonom. V pripade nesplnenia tychto povinnosti moze
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urad nariadit’, aby bolo poskytovanie verejnej telekomunikacnej sluzby zastavené a ulozit pokutu podla § 51 zékona .

Clanok 6
Cenova regulacia

1. Rozsah a posobnost’ uradu ako organu $tatnej spravy v oblasti cien je stanoveny v § 4 ods. 1, 2 a 3. pism. d) zdkona
€. 18/1996 Z.z. o cenach a v § 32 zakona ¢. 195/2000 Z.z. o telekomunikaciach.

2. Cena za poskytovanie sluzby musi zodpovedat’ platnym cenovym predpisom a nesmie byt dohodnuta neprimerana
cena, ktorou sa vyrazne prekracuju ekonomicky opravnené naklady alebo primerany zisk (§ 12 zakona ¢. 18/1996
Z.z. o cenach).

3. Sankcie za porusenie cenovej discipliny urcuju ,.cenové kontrolné organy* v zmysle ustanoveni § 18 zakona
o cenach.

4. Poskytovatel’ sluzby je povinny kazdorocne do 31. marca oznamit’ tradu, odbor regulacie, JaroSova 1, 830 08
Bratislava idaje o hrubom ro¢nom obrate a zisku za predchadzajtci rok.

Clanok 7
Sankcie

1. Podla ustanovenia § 51 ods. 2 pism. a) zdkona turad ulozi pokutu do 3 milionov Sk podnikatelovi alebo
pravnickej osobe ak vykonava telekomunikacnil ¢innost’ v rozpore so v§eobecnym povolenim.

2. Podla ustanovenia § 52 ods. 1 pism. a) zdkona sa priestupku na useku telekomunikacii dopusti ten, kto vykonava
telekomunika¢nu ¢innost’ nad ramec vSeobecného povolenia.

Clanok 8
Zaverecné ustanovenia
Povinnost’ uhradit’ dlzné poplatky za obdobie pred i€¢innost'ou tohoto povolenia nie je dotknuta..
Urad ma pravo obmedzit’ alebo zrusit’ toto vieobecné povolenie v stlade s § 12 zakona o telekomunikaciach.

3. Telekomunikacné sluzby poskytované pred ucinnostou tohoto vSeobecného povolenia na ziklade povolenia
vydanych orgdnmi TU SR, mozu byt’ d’alej prevadzkované za podmienky registracie podla ¢l. 4 tohto povolenia, ak
splnaju podmienky uvedené v tomto povoleni.

4. Toto vSeobecné povolenie nadobuda uc¢innost’ diiom :

Priloha
Prihlaska na registraciu

na poskytovanie verejnej telekomunikacnej sluzby s pridanou hodnotou zaloZenou na
prenose hlasu, doplnkovej telefonnej sluzbe a vybranej sluzbe ISDN

Druh a charakteristika SIUZDY : ......c.ooooiiiiiiiiiiieeiieceeee e

evidencné Cislo: ............ooevviinl

adresa miesta poSKYtovania SIUZDY : .....cccocieeriiiiieeiie ettt s

Prehlasujem tymto, Ze budem poskytovat’ verejnt telekomunika¢nu sluzbu v stlade
s podmienkami v§eobecného povolenia €. ........ccccveeevieeeiveennen. /2001.

Dna :
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podpis (peciatka)

CAST B
Urad potvrdzuje platnost’ registracie na poskytovanie verejnej telekomunikaénej sluzby
v stlade s podmienkami v§eobecného povolenia €. ........cceevveveveciercienieniens /2001.
POSKYLOVALEL: ...oniieiiieieeie ettt ettt et se e se e e e eeneene e seenseenneas
SIALO e

adresa miesta poskytovania sIUZDY :© .....c.cccovieriieiiieiiiiieseeee e

evidenéné Cislo : .....ooovvuveeeenneeennne.

Dna :

TU SR

podpis (peciatka)

Telekomunikacny turad Slovenskej republiky (d’alej len ,,urad*) ako prislusny organ Statnej spravy podla ustanovenia
§ 6 ods. 1 pism. b) ods. 3 pism. a) zakona ¢. 195/2000 Z.z. o telekomunikaciach (d’alej len ,,zakon*)

vydava :

Podl'a ustanoveni § 11 ods. 2 pism. a) a § 12 zdkona

VSEOBECNE POVOLENIE

(Navrh znenia)
na poskytovanie telekomunikacnej sluzby s pridanou hodnotou zaloZenou
na prenose dat

(L1
Specifikacia poskytovanej sluzby

1. Toto vSeobecné povolenie (d’alej len ,,povolenie”) sa udel'uje na poskytovanie telekomunikacnej sluzby s pridanou
hodnotou zaloZenou na prenose dat (d’alej len ,,sluzba).

2. Druh sluzby :

a)
b)
©)
d)
€)
f)
g)
h)
i)

faksimilna sluzba TELEFAX,

sluzba telefaxovej stanice pre verejnost’,

sluzba podavatel'skej faksimilie, postfax, resp. bureafax,

elektronicka posta,

sluzba sprostredkovania sprav (MHS) podla odporucenia ITU-T X.400,
sluzba sprostredkovania pristupu k datovym sietam,

sluzba konverzacie protokolu, formatu a kodu,

vyhladavacia sluzba v informacnych databazach,

datova a obrazova sluzba v ramci Standardizovaného suboru ISDN.

CL2
VSeobecné ustanovenia

Toto povolenie plati pre celé uzemie Slovenskej republiky.

2. Drzitel povolenia je povinny dat’ si zapisat’ ¢innost’ povolent iradom zapisat’ do obchodného registra najneskor
do 15 dni od nadobudnutia pravoplatnosti povolenia. Képiu vypisu z obchodného registra je drzitel' povinny zaslat’
uradu do 15 dni od datumu zépisu.
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Drzitel' povolenia je povinny na poziadanie uradu v zmysle § 50 zdkona predkladat’ vSetky informacie, tidaje
a doklady.

Toto povolenie nie je prevodite'né na int pravnicki osobu a to ani pri predaji podniku, pripadne jeho casti.

Ak je pre poskytovanie sluzby potrebné pridelenie frekvencie, drzitel' povolenia je povinny v zmysle § 31 ods. 1
pism. ¢) poziadat’ trad o jeho pridelenie.

Drzitel’ povolenia je povinny dodrziavat’ vSetky ustanovenia zakona tykajtcich sa vykonu jeho ¢innosti.

Drzitel’ povolenia je povinny poskytovat’ v zmysle zédkona ¢. 322/1992 Zb. o §tatnej Statistike v zneni neskorSich
predpisov, vSetky udaje na Statne zistovania podl'a potrieb uradu.

CL3
Podmienky pre vykonavanie telekomunikac¢nej ¢innosti
Poskytovat sluzbu je opravnena iba pravnicka osoba.

Poskytovatel’ sluzby je povinny poskytovat’ sluzbu za rovnakych podmienok pre vSetkych uzivatel'ov. Nesmie
viazat’® poskytovanie jedného typu sluzby na prijatie inej sluzby, pokial’ tieto nie su navzajom technicky
a prevadzkovo viazané.

Poskytovatel’ sluzby nesie plni zodpovednost’ za kvalitu poskytovanej sluzby v rozsahu v akom ju méze ovplyvnit’.
Je povinny vypracovat poriadok sluzby kdatumu zacatia prevadzky, vratane reklamacnych pravidiel
a cenniku sluzby. Je povinny preukazatelne oboznamit’ uzivatel'ov sluzby s pravidlami a jej pouzivani, cenach
a o sposobe vybavovania pripadnych staznosti na nekvalitné poskytovanie sluzby.

Poskytovatel' sluzby je povinny dodrziavat’ vsetky pravne a technické predpisy, technické normy platné
v Slovenskej republike. Urad je opravneny pri neplneni podmienok uvedenych v povoleni alebo ak si to vyzaduje
bezpecnost’ Statu toto povolenie zrusit’.

Poskytovatel’ sluzby je povinny oznamit' uradu vSetky zmeny tykajuce sa povolenia do 15 dni od vzniku tychto
zmien.

Poskytovatel’ hlasovej sluzby, ktoru poskytuje prostrednictvom pobockove;j siete pripojenej ku koncovému bodu
verejnej telekomunikacnej siete je povinny zaistit' bezplatny prenos tiesnového volania s prevadzkovatel'om
prislusnej verejnej telekomunikacnej siete.

Poskytovatel’ sluzby nesmie na svoje alebo cudzie servery vedome vkladat’ informacie, ktorych Sirenie je v rozpore
s pravnymi predpismi platnymi na uzemi Slovenskej republiky. Ak zisti, Ze takéto informdcie sa dostali na jeho
server, je povinny ich ¢o najrychlejsie odstranit, popripade zamedzit’ ich d’alSie Sirenie.

ClL4
Registracia
Podl'a ustanovenia § 14 zakona do 30 dni odo dna zacCatia Cinnosti je prevadzkovatel’ povinny zaslat’ na miestne
prislusny odbor tiradu (podl'a kraja) prihlaSku na registraciu na predpisanom tlacive so vSetkymi prislusnymi
nalezitost’ami.
Miestne prislusny odbor tiradu po predlozeni prihlasky na registraciu so vSetkymi uvedenymi nalezitostami potvrdi
platnost’ registracie na casti B prihlasky.

Po potvrdeni registracie, ziadatel’ zaSle kopiu Casti B prihlasky na registraciu tiradu, odbor regulacie, JaroSova 1,
830 08 Bratislava.

Prihlaska na registraciu musi obsahovat’:

- obchodné meno poskytovatel'a sluzby podla ustanoveni obchodného zakonnika - zdkon ¢.513/1991 Zb.
v platnom zneni.

- obchodné podmienky poskytovania telekomunikaénej sluzby (§ 273 Obchodného zakonnika),

Clanok 5
Statny dohPad

Urad vykonava podla § 50 zékona $tatny dohl'ad. Poskytovatel’ sluzby je povinny umoznit’ pracovnikom tradu vykonat
kontrolu plnenia povinnosti a podmienok ustanovenych tymto zakonom. V pripade nesplnenia tychto povinnosti moze
urad nariadit’, aby bolo poskytovanie verejnej telekomunikacnej sluzby zastavené a ulozit pokutu podla § 51 zakona .

Clanok 6
Cenova regulacia

Rozsah a pésobnost’ uradu ako organu Statnej spravy v oblasti cien je stanoveny v § 4 ods. 1, 2 a 3. pism. d) zakona
€. 18/1996 Z.z. o cenach a v § 32 zakona ¢. 195/2000 Z.z. o telekomunikaciach.

Cena za poskytovanie sluzby musi zodpovedat’ platnym cenovym predpisom a nesmie byt dohodnutd neprimerana
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cena, ktorou sa vyrazne prekracuju ekonomicky opravnené naklady alebo primerany zisk (§ 12 zdkona ¢. 18/1996
Z.z. o cenach).

Sankcie za porusenie cenovej discipliny uréuju ,,cenové kontrolné organy“ v zmysle ustanoveni § 18 zakona
o cenach.

Poskytovatel' sluzby je povinny kazdorotne do 31. marca oznamit uradu, odbor regulacie, JaroSova 1,
830 08 Bratislava udaje o hrubom ro¢nom obrate a zisku za predchadzajuci rok.

Clanok 7
Sankcie

Podrla ustanovenia § 51 ods. 2 pism. a) zakona urad ulozi pokutu do 3 miliénov Sk podnikatel'ovi alebo pravnicke;j
osobe ak vykonava telekomunika¢nu ¢innost’ v rozpore so vieobecnym povolenim.

Podl'a ustanovenia § 52 ods. 1 pism. a) zdkona sa priestupku na useku telekomunikacii dopusti ten, kto vykonava
telekomunika¢nu ¢innost’ nad ramec vSeobecného povolenia.

Clanok 8
Zaverecné ustanovenia
Povinnost’ uhradit’ dlzné poplatky za obdobie pred u¢innostou tohoto povolenia nie je dotknuta..
Urad ma pravo obmedzit’ alebo zrusit’ toto vieobecné povolenie v stilade s § 12 zdkona o telekomunikéciach.

Telekomunikaéné sluzby poskytované pred uéinnostou tohoto vSeobecného povolenia na zéklade povolenia
vydanych organmi TU SR, mbzu byt’ d’alej prevadzkované za podmienky registracie podla &l. 4 tohto povolenia, ak
spliiaju podmienky uvedené v tomto povoleni.

Toto vSeobecné povolenie nadobtida ucinnost’ ditom :

Priloha

Prihlaska na registraciu

na poskytovanie verejnej telekomunikacnej sluzby s pridanou hodnotou zaloZenou na
prenose dat

Druh a charakteristika sluzby :

evidencné Cislo: ...l

adresa miesta poskytovania SIUZDY : ......coociiriirierieieieee e

Prehlasujem tymto, Ze budem poskytovat’ verejnu telekomunikacnu sluzbu v stilade

s podmienkami vSeobecného povolenia €. .........cceeeveerviennenns /2001.

Dna :

podpis (peciatka)
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CAST B
Urad potvrdzuje platnost’ registracie na poskytovanie verejnej telekomunikaénej sluzby
v stilade s podmienkami v§eobecného povolenia €. ........ccceeevvevciienciienciienneennee, /2001.
POSKYLOVALET: ..ottt et e e et e naeenneas
STALOL et bbbttt ettt st b ettt et eaeenaeen

adresa miesta poSKytovania SIUZDY : .......ccccieviieiiienieeiie et

evidencné Cislo : ...ooovvvvviieiiiinnnnnen.
Dna :

podpis (peciatka)

TU SR

Telekomunikacny tirad Slovenskej republiky ako organ prislusny podla § 6 ods. 3 pismeno a) zdkona ¢. 195/2000 Z.z.
o telekomunikaciach (d’alej ,,zakon) vydava na zaklade § 12 ods. 1 pismeno b) uvedeného zakona

VSeobecné povolenie
(navrh znenia)

¢. VPR -01/2001

na prevadzkovanie vysielacich radiovych zariadeni malého vykonu pre prenos dat, pracujucich na principe
rozprestretého spektra /RLAN/, ktoré spliiaju parametre uvedené v odporuc¢ani CEPT/ERC/REC 70 — 03
priloha ¢&. 3.

Toto povolenie opraviiuje fyzické ako aj pravnické osoby zriadit' a prevaddzkovat na uzemi Slovenskej republiky
uvedené zariadenia bez akéhokol'vek d’alSieho povolenia alebo evidencie u povol'ujiceho organu za podmienok:

1. Zakladné technické podmienky:

Frekvencie: 2400 — 2483,5 MHz
Vykon: ekvivalentny izotropicky vyziareny vykon e.i.r.p. maximalne
100 mW

Pre zariadenia s priamym pridelenim sekvencie rozprestretého spektra maximalna vykonova hustota je limitovana
-20dBW/ 1 MHz

Pre zariadenia s frekvenénym preskokom maximalna vykonova hustota je limitovana
-10 dBW /100 kHz

Prenosova rychlost’: min. 250 kbit/sec

Anténa: integrovana alebo merana spolu so zariadenim a definovand v rozhodnuti o schvéleni technickej
sposobilosti, alebo vyhlasenim vyrobcu o zhode. Pouzitie vonkajSich ziskovych antén sa nevylucuje.

Zariadenia spiiiajt podmienky ETSI (European Telecommunications Standards Institute) uvedené v EN 300 328.

Zhoda technickych parametrov zariadeni s podmienkami podla predchadzajticeho bodu je osvedéena rozhodnutim
Telekomunika¢ného tradu SR o schvaleni technickej sposobilosti a zariadenia su oznacené prislusnou
schvalovacou znackou.

4. Na zariadeni je zakazané robit’ akékol'vek mechanické alebo elektrické upravy.

5. Zariadenia prevadzkované na zaklade tohto povolenia nemaji pravo na ochranu pred rusenim inymi zariadeniami
pracujicimi na uvedenych frekvenciach vsulade stymto povolenim. Pripadné rusenie musia riesit
prevadzkovatelia vzajomnou dohodou. Pokial’ k dohode neddjde, odstranit’ rusenie na svoje naklady je povinny ten,
kto zariadenie zriadil neskor.

6. Zariadenie podliecha Staitnemu dohladu telekomunikécii. Pre tento ucel je prevadzkovatel zariadenia povinny
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umoznit’ opravnenym organom pristup k zariadeniu.

7. Ak nedodrzanie stanovenych parametrov nastalo v dosledku poruchy na zariadeni, prevadzkovatel je povinny
zariadenie vyradit' z prevadzky az do odstranenia poruchy.

Pre obsluhu zariadenia sa nevyzaduje osobitnd odborna spdsobilost’ podla § 38 zakona.
Predaj a distribicia zariadeni podlicha osobitnému povoleniu povoleniu.

10. Zariadenia, ktoré pracuju na frekvencidch vymedzenych tymto povolenim, ktoré boli pred 1. 7. 2000 individualne
povolené, sa povazuji za povolené tymto vSeobecnym povolenim, aj ked nespliuji niektort zuvedenych
podmienok.

11. Telekomunikacny urad SR méze podmienky a ustanovenia tohto povolenia menit’, doplnit, alebo povolenie zrusit’.
V tom pripade stanovi podmienky pre d’alSie pouzivanie alebo prechovavanie zariadeni, ktoré boli zriadené
na zéklade tohto povolenia.

Toto povolenie nadobuda G¢innost’ dna .......
predseda

TU SR

Telekomunikaény urad Slovenskej republiky ako organ prislusny podl'a § 6 ods. 3 pismeno a) zakona ¢. 195/2000 Z.z.
o telekomunikaciach (d’alej ,,zakon*) vydava na zaklade § 12 ods. 1 pismeno b) uvedeného zakona

VSeobecné povolenie
(navrh znenia)

¢. VPR -02/2001

na prevadzkovanie vysielacich radiovych zariadeni malého vykonu pre prenos dat, pracujucich na principe
rozprestretého spektra /HIPERLAN/, ktoré splitiaji parametre uvedené v odporic¢ani CEPT/ERC/REC 70 — 03
priloha ¢&. 3.

Toto povolenie opraviiuje fyzické ako aj pravnické osoby zriadit' a prevaddzkovat na uzemi Slovenskej republiky
uvedené zariadenia bez akéhokol'vek d’al§ieho povolenia alebo evidencie u povol'ujuceho organu za podmienok:

1. Zakladné technické podmienky:

Frekvencie: 5150 — 5350 MHz
Vykon: ekvivalentny izotropicky vyziareny vykon e.i.r.p. maximalne
200 mW

Anténa : integrovana alebo merand spolu so zariadenim a definovand v rozhodnuti o schvaleni technickej
sposobilosti, alebo vyhlasenim vyrobcu o zhode.

2. Zariadenia spifaji  podmienky ETSI (European Telecommunications Standards Institute) uvedené
v EN 300 836 — 1.

3. Zhoda technickych parametrov zariadeni s podmienkami podl'a predchadzajuceho bodu je osved¢ena rozhodnutim
Telekomunikacného uradu SR o schvéleni technickej spdsobilosti a zariadenia st oznacené prislusnou
schvalovacou znackou.

Na zariadeni je zakazané robit’ akékol'vek mechanické alebo elektrické Gpravy.

5. Zariadenie podlieha Staitnemu dohladu telekomunikécii. Pre tento ucel je prevadzkovatel' zariadenia povinny
umoznit’ opravnenym organom pristup k zariadeniu.

Predaj a distribucia zariadeni podlieha osobitnému povoleniu.

7. Ak nedodrzanie stanovenych parametrov nastalo v dosledku poruchy na zariadeni, prevadzkovatel' je povinny
zariadenie vyradit’ z prevadzky az do odstranenia poruchy.

8. Pre obsluhu zariadenia sa nevyzaduje osobitna odborna sposobilost’ podla § 38 zakona.

Telekomunika¢ny urad SR moéze podmienky a ustanovenia tohto povolenia menit, doplnit’ alebo povolenie zrusit'.
V tom pripade stanovi podmienky pre dalSie pouZzivanie alebo prechovéavanie zariadeni, ktoré boli zriadené
na zéklade tohto povolenia.
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Toto povolenie nadobuda uc¢innost’ dna: .......

predseda

TU SR
Telekomunikacny tirad Slovenskej republiky ako organ prislusny podl'a § 6 ods. 3 pismeno a) zakona ¢. 195/2000 Z.z.
o telekomunikaciach (d’alej ,,zakon) vydava na zaklade § 12 ods. 1 pismeno b) uvedeného zakona

VSeobecné povolenie
(navrh znenia)
¢. VPR -03/2001
na zriadenie a prevadzku vysielacich radiovych stanic pre dial’kové ovladanie hraciek, modelov lietadiel, lodi
a pod. (d’alej ,,modelarskych stanic®).
Toto povolenie opraviiuje fyzické, ako aj pravnické osoby zriadit' a prevaddzkovat modelarske stanice, ktoré maju
parametre v sulade s tymto povolenim a Rozhodnutim o schvaleni technickej spdsobilosti radiového zariadenia, ktoré su
oznacené prislusnou schval'ovacou znackou, bez akejkol'vek d’alSej evidencie alebo individudlneho povolenia.
Povolenie plati na uzemi Slovenskej republiky.
Podmienky povolenia:
1. Povolené prevadzkové kmitoCty, maximalny vykon a pouzitie modelarskych stanic su :
Pre vSetky druhy modelov:
Max. vyziareny vykon 0,1 W, kmitocty

Je zakazané:

13,560 MHz 27,145 MHz 40,665 MHz
26,995 NHz 27,195 MHz 40,675 MHz
27,045 MHz 27,255 MHz 40,685 MHz
27,095 MHz 40,695 MHz

Max. vyziareny vykon 1 W, kmitocty
40,715 MHz 40,815 MHz 40,915 MHz
40,725 MHz 40,825 MHz 40,925 MHz
40,735 MHz 40,835 MHz 40,935 MHz
40,765 MHz 40,865 MHz 40,965 MHz
40,775 MHz 40,875 MHz 40,975 MHz
40,785 MHz 40,885 MHz 40,985 MHz

Pre modely lietadiel:

Max. vyziareny vykon 1 W, kmitocty
35,010 MHz 35,080 MHz 35,150 MHz
35,020 MHz 35,090 MHz 35,160 MHz
35,030 MHz 35,100 MHz 35,170 MHz
35,040 MHz 35,110 MHz 35,180 MHz
35,050 MHz 35,120 MHz 35,190 MHz
35,060 MHz 35,130 MHz 35,200 MHz
35,070 MHz 35,140 Mhz

a) robit’ na zariadeni mechanické alebo elektrické zmeny,
b) pripojovat’ k zariadeniu pridavné vf zosiliiovace alebo ziskové antény,

¢) pripojovat’ zariadene k inym telekomunika¢nym zariadeniam.

Prevadzka zariadenia nemad zarucenu ochranu pred rusenim inymi telekomunikacnymi prostriedkami.
Zariadenie nesmie spdsobovat’ rusenie prevadzky telekomunikaénych zariadeni, ktoré maji ochranu pred rusenim
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zabezpecfenu zakonom.

5. Zariadenie podlieha Staitnemu dohladu telekomunikacii. Pre tento ucel je drzitel zariadenia povinny umoznit’
opravnenym organom pristup k zariadeniu.

6. Ak nedodrzanie predpisanych parametrov nastalo v doésledku poruchy na zariadeni, prevadzkovatel' je povinny
zariadenie vyradit’ z prevadzky az do odstranenia poruchy.

7. Predaj a distribucia zariadeni podlieha osobitnému povoleniu.

8. Zariadenia, ktoré pracuji na frekvenciach vymedzenych tymto povolenim, ktoré boli pred 1. 7. 2000 individualne
povolené, sa povazuji za povolené tymto vSeobecnym povolenim, aj ked nespliiujii niektort zuvedenych
podmienok.

9. Telekomunikacny urad SR moéze podmienky a ustanovenia tohto povolenia doplnit’ alebo menit’, alebo toto
povolenie zrusit. V tom pripade stanovi podmienky pre d’alSiu prevadzku modelarskych stanic, ktoré budu
v prevadzke.

Toto povolenie nadobuda ucinnost’ dna: ........
predseda
TU SR
Telekomunika¢ny urad Slovenskej republiky ako organ prislusny podl'a § 6 ods. 3 pismeno a) zakona ¢. 195/2000 Z.z.
o telekomunikaciach (d’alej ,,zakon*) vydava na zaklade § 12 ods. 1 pismeno b) uvedeného zdkona

VSeobecné povolenie
(navrh znenia)

¢. VPR -04/2001

na zriadenie a prevadzku bezSnirovych mikrofonov.

Toto povolenie opraviuje fyzické, ako aj pravnické osoby zriadit’ a prevadzkovat’ bez§nirové mikrofony, ktoré maju
parametre v stlade s tymto povolenim a ktoré st bez akejkol'vek d’alSej evidencie alebo individualneho povolenia.
Povolenie plati na izemi Slovenskej republiky.

Podmienky povolenia:

1. Povolené prevadzkové kmitoCty, maximalny vykon a Sirka pasma zabrana vysielanim bezSnurovych mikrofénov su
nasledovné:

Druh modulacie: F3E

kmitoCet  vyziareny vykon  Sirka pasma zabrana zdvih
MHz mW vysielanim /kHz/

27,755 25 8,5 2 kHz
27,765
27,775
27,785
27,795
36,420 25 36 15 kHz
36,460
36,500
36,540
36,580
36,600
36,620
38,400
38,480
149,400
149,475
149,550
36,7 20 200 kHz 75 kHz
36,9
37,1
37,3
37,5
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10.
11.

37,7
37,9
38,1
38,3
149,500
174,300
174,700
863 -865 10 200 75 kHz

Zariadenia spifiaja podmienky ETSI (European Telecommunications Standards Institute) uvedené v EN 300 422.

Zhoda technickych parametrov zariadeni s podmienkami podl'a predchadzajticeho bodu je osvedéena rozhodnutim
Telekomunika¢ného tradu SR o schvaleni technickej sposobilosti a zariadenia su oznacené prisluSnou
schval'ovacou znackou.

Zariadenia, ktoré pracuju na frekvenciach vymedzenych tymto povolenim, ktoré boli pred 1. 7. 2000 individualne
povolené, sa povazuji za povolené tymto vSeobecnym povolenim, aj ked nespliiuju niektori z uvedenych
podmienok.

Je zakazané:

a) robit’ na zariadeni mechanické alebo elektrické zmeny,

b) pripojovat’ k zariadeniu pridavné vf zosiliiovace,

¢) pripojovat’ zariadenie k inym telekomunikacnym zariadeniam.

Prevadzka zariadenia nema zarucent ochranu pred ruSenim inymi telekomunika¢nymi zariadeniami.

Zariadenie nesmie spdsobovat’ rusenie prevadzky telekomunikaénych zariadeni, ktoré maji ochranu pred rusenim
zabezpecCenu zakonom.

Zariadenie podlicha Staitnemu dohladu telekomunikacii. Pre tento ucel je drzitel' zariadenia povinny umoznit
opravnenym organom pristup k zariadeniu.

Ak nedodrzanie predpisanych parametrov nastalo v dosledku poruchy na zariadeni, prevadzkovatel' je povinny
zariadenie vyradit’ z prevadzky az do odstranenia poruchy.

Predaj a distribucia zariadeni podlieha osobitnému povoleniu.

Telekomunikacny tirad SR méze podmienky a ustanovenia tohto povolenia doplnit’ alebo menit’, alebo toto
povolenie zrusit'. V tom pripade stanovi podmienky pre d’alsSiu prevadzku bezsnirovych mikroféonov, ktoré budu v
prevadzke.

Toto vSeobecné povolenie nadobuda ucinnost’ diiom ........

Predseda
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TU SR

Telekomunikacny trad Slovenskej republiky ako organ prislusny podl'a § 6 ods. 3 pismeno a) zakona ¢. 195/2000 Z.z.
o telekomunikaciach (d’alej ,,zakon) vydava na zaklade § 12 ods. 1 pismeno b) uvedeného zakona

VSeobecné povolenie
(navrh znenia)
¢. VPR -05/2001
na zriadenie a prevadzku vysielacich radiovych zariadeni malého vykonu so zabudovanou anténou, ktoré su

uréené k prenosu datovych, hovorovych a inych signdlov a ktoré pouZivaji ré6zne druhy modulicie (d’alej
oznacované ,,LPD*).

Toto povolenie opraviuje fyzické, ako aj pravnické osoby zriadit’ a prevadzkovat’ LPD zariadenia, ktoré maju parametre
v stlade s tymto povolenim, bez akejkol'vek d’alsej evidencie alebo individualneho povolenia.

Povolenie plati na izemi Slovenskej republiky.

Podmienky povolenia:

1. Povolené prevadzkové kmitocty, maximalny vykon a pouzitie zariadeni LPD je nasledovné:

Hranice kmitoctového Maximalny vyziareny Poznamka
pasma vykon/ intenzita pol'a
6,765 - 6,795 MHz 65 dBuV/m (30m)
13,553 - 13,567 MHz 65 dBuV/m (30m)
26,957 - 27,283 MHz 10 mW ERP MZ 25 mW ERP
40,660 - 40,700 MHz 10 mW ERP MZ 25 mW ERP|
57,2125 - 57,3125 MHz 10 mW ERP
433,050 - 434,790 MHz 10 mW ERP MZ 25 mW ERP
2,400 - 2,4835 GHz 10 mW EIRP MZ 50 mW EIRP
5,725 - 5,875 GHz 25 mW EIRP MZ 50 mW EIRP
24,00 - 24,25 GHz 100 mW EIRP
61,00 - 61,5 GHz 100 mW EIRP
122,00 -123,00 GHz 100 mW EIRP
244,00 -246,00 GHz 100 mW EIRP
Poznamky k tabulke:

MZ - "Mi¢iace zariadenie" - musi spliiat podmienky:
- Jeden suvisly casovy interval vysielania neprekroci 5 sec.
- Vpriebehu 10 min. mozu byt vysielané max. 3 intervaly po 5 sec.
- Celkova doba vysielania v priebehu 24 hod. neprekroci 15 min. Tato poziadavka sa nevztahuje na poplachové
hlasenia u zabezpecovacich zariadeni.

2. Zariadenia spifiajd podmienky ETSI (European Telecommunications Standards Institute) vztahujice sa
na zariadenia v prisluSnom frekvenénom pasme uvedené v EN 300 220-1, EN 300 330, I-ETS 300-440.

3. Zhoda technickych parametrov zariadeni s podmienkami podl'a predchadzajiceho bodu je osvedcena rozhodnutim
Telekomunikacného uradu SR o schvéleni technickej spdsobilosti a zariadenia st oznacené prislusnou
schvalovacou znackou.

4. Je zakézané:

a) robit’ na zariadeni mechanické alebo elektrické zmeny,
b) pripojovat’ k zariadeniu pridavné vf zosiliiovace alebo ziskové antény,
¢) pripojovat’ zariadenie k inym telekomunika¢nym zariadeniam.
5. Prevadzka zariadeni nema zarueni ochranu pred rusSenim inymi telekomunika¢nymi prostriedkami.
6. Zariadenie nesmie sposobovat’ ruSenie prevadzky telekomunikacnych zariadeni, ktoré maji ochranu pred rusenim
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zabezpecfenu zakonom.

7. Zariadenie podlieha Staitnemu dohladu telekomunikacii. Pre tento ucel je drzitel zariadenia povinny umoznit’
opravnenym organom pristup k zariadeniu.

8. Ak nedodrzanie predpisanych parametrov nastalo v ddsledku poruchy na zariadeni, prevadzkovatel’ je povinny
zariadenie vyradit’ z prevadzky az do odstranenia poruchy.

9. Predaj a distribucia zariadeni podlieha osobitnému povoleniu.

10. Telekomunika¢ny urad SR moéze podmienky a ustanovenia tohto povolenia doplnit’ alebo menit’, alebo toto
povolenie zruSit. V tom pripade stanovi podmienky pre d’alSiu prevadzku zariadeni LPD, ktoré¢ budu v prevadzke.

Toto vSeobecné povolenie nadobuda ucinnost’ diiom ........

predseda

TU SR

Telekomunikacny tirad Slovenskej republiky ako organ prislusny podla § 6 ods. 3 pismeno a) zakona ¢. 195/2000 Z.z.
o telekomunikaciach (d’alej ,,zakon) vydava na zaklade § 12 ods. 1 pismeno b) uvedeného zakona

VSeobecné povolenie
(navrh znenia)

¢. VPR -06/2001

na zriadenie a prevadzku bezsnirovych telefonov.
Toto povolenie opraviuje fyzické, ako aj pravnické osoby zriadit' a prevadzkovat bezSnurové telefony, ktoré maju
parametre v stlade s tymto povolenim, bez individualneho povolenia.
Povolenie plati na uzemi Slovenskej republiky.
Podmienky povolenia:
1.  Maximalny vyziareny vykon zariadeni je 10 mW.
Kmitoéty: CT1 914 MHz - 915 MHz/ 959 MHz - 969 MHz
CT1+ 885 MHz - 887 MHz/ 930 mHz - 932 MHz
CT2 864 MHz - 868 Mhz

Zariadenia spifiajii podmienky ETSI (European Telecommunications Standards Institute) uvedené v EN 2.

Zhoda technickych parametrov zariadeni spodmienkami podla predchadzajiceho bodu je osvedcena
rozhodnutim Telekomunika¢ného uradu SR o schvaleni technickej sposobilosti a zariadenia st oznac¢ené prislusnou
schvalovacou znackou.

4. Je zakazané:
a) robit’ na zariadeni mechanické alebo elektrické zmeny,
b) pripojovat’ k zariadeniu pridavné vf zosiliiovace alebo ziskové antény,
5. Prevadzka zariadeni nemé zaruent ochranu pred ruSenim inymi radiokomunika¢nymi prostriedkami.

Zariadenie nesmie sposobovat’ ruSenie prevadzky telekomunikacnych zariadeni, ktoré maju ochranu pred rusenim
zabezpecenu zakonom.

7. Zariadenie podlieha Statnemu dohladu telekomunikécii. Pre tento ucel je drzitel' zariadenia povinny umoznit’
opravnenym organom pristup k zariadeniu.
8. Predaj a distribucia zariadeni podlieha osobitnému povoleniu.

Ak nedodrzanie predpisanych parametrov nastalo v dosledku poruchy na zariadeni, prevadzkovatel’ je povinny
zariadenie vyradit’ z prevadzky az do odstranenia poruchy.

10. Telekomunikaény trad SR moéZe podmienky a ustanovenia tohto povolenia doplnit’ alebo menit, alebo toto
povolenie zrusit. V tom pripade stanovi podmienky pre dal$iu prevadzku bezsnurovych telefonov, ktoré
budu v prevadzke.

Toto vSeobecné povolenie nadobuda ucinnost’ diiom .........

predseda
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TU SR

Telekomunikaény trad Slovenskej republiky ako organ prislusny podl'a § 6 ods. 3 pismeno a) zakona ¢. 195/2000 Z.z.
o telekomunikaciach (d’alej ,,zakon*) vydava na zaklade § 12 ods. 1 pismeno b) uvedeného zakona

VSeobecné povolenie
(navrh znenia)
¢. VPR -07/2001

na zriadenie a prevadzku bezSnirovych telefonov, pobockovych ustredni a zariadeni pre prenos dat podla
Standardu DECT.

Toto povolenie opraviuje fyzické, ako aj pravnické osoby prevadzkovat takéto zariadenia, ktoré majii parametre
v sulade s tymto povolenim a Rozhodnutim o schvaleni technickej spdsobilosti vydanym Telekomunikacnym tradom
SR, ktoré st oznacené prislusnou schvalovacou znac¢kou, bez individualneho povolenia.

Povolenie plati na uzemi Slovenskej republiky.

Podmienky povolenia:

1.

Zariadenie musi spiiat’ technické podmienky stanovené $tandardom DECT a technickym predpisom TBR 6
(Technical Basis for Regulation) a CTR 6 (Common Technical Regulation) vydanym ETSI (European
Telecommunications Standards Institute),

Kmitocty: 1.880 MHz - 1900 MHz

Je zakazané:

a) robit’ na zariadeni mechanické alebo elektrické zmeny,

b) pripojovat’ k zariadeniu pridavné vf zosiliiovace alebo ziskové antény.

Prevadzka zariadeni nema zaru¢enti ochranu pred rusenim inymi radiokomunika¢nymi prostriedkami.

Zariadenie podlieha Statnej inSpekcii telekomunikacii. Pre tento ucel je drzitel' zariadenia povinny umoznit
opravnenym organom pristup k zariadeniu.

Predaj a distribucia zariadeni podlieha osobitnému povoleniu.

Ak nedodrzanie predpisanych parametrov nastalo v dosledku poruchy na zariadeni, prevadzkovatel’ je povinny
zariadenie vyradit’ z prevadzky az do odstranenia poruchy.

Telekomunika¢ny trad SR moéze podmienky a ustanovenia tohto povolenia doplnit’ alebo menit, alebo toto
povolenie zrusit. V tom pripade stanovi podmienky pre dal$iu prevadzku bezSnirovych telefénov, ktoré budi v
prevadzke.

Toto povolenie sa nevztahuje na pevné zariadenia verejnych pristupovych sieti. Tieto aplikacie podliehaju
individualnemu povolovaciemu konaniu podPla zikona.

Toto vSeobecné povolenie nadobuda ucinnost’ diiom ........

predseda
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TU SR

Telekomunikacny tirad Slovenskej republiky ako organ prislusny podla § 6 ods. 3 pismeno a) zakona ¢. 195/2000 Z.z.
o telekomunikaciach (d’alej ,,zakon) vydava na zaklade § 12 ods. 1 pismeno b) uvedeného zakona

VSeobecné povolenie
(navrh znenia)

¢. VPR -08/2001

na zriadenie a prevadzku pohyblivych vysielacich radiovych stanic (d’alej ,,pohyblivych stanic*) verejnej
radiotelefonnej siete EUROTEL-NMT 450,

ktoré pracuju v kmitoctovych pasmach

kmitocty duplexny
vysielacie prijimacie odstup

451,310 - 455,730 MHz /461,310 - 465,730 MHz 10 MHz

Toto povolenie opraviuje fyzické, ako aj pravnické osoby zriadit, prevadzkovat, alebo prechovavat vyssie uvedené
pohyblivé stanice, ktoré maju parametre v stlade s tymto povolenim, Rozhodnutim o schvaleni technickej sposobilosti
radiového zariadenia a ktoré su opatrené prislusnou schvalovacou znackou, bez akejkol'vek dalSej evidencie
alebo individualneho povolenia.

Povolenie plati na uzemi Slovenskej republiky.

Podmienky povolenia:

1.
2.

Povolenie plati iba pre pohyblivé stanice, ktoré sa prihlasuju oznacenim siete do ktorej patria.

Je zakazané pohyblivé stanice mechanicky, alebo elektricky menit, pripojovat pridavné vf zosilhovace alebo
ziskové antény,

Prevadzkovatel' a Ucastnici verejnych radiotelefonnej siete st povinni zachovavat' telekomunikacné tajomstvo
v zmysle § 8 ods. 2 zakona.

Povinnosti ucastnika verejnej radioteleféonne;j siete voc¢i prevadzkovatel'ovi tymto povolenim zostavaju zachované.
Zariadenie podlicha Staitnemu dohladu telekomunikacii. Pre tento ucel je drzitel' zariadenia povinny umoznit
opravnenym organom pristup k zariadeniu.

Ak nedodrzanie predpisanych parametrov nastalo v dosledku poruchy na zariadeni, prevadzkovatel’ je povinny
zariadenie vyradit’ z prevadzky az do odstranenia poruchy.

Predaj a distribticia zariadeni podlicha osobitnému povoleniu.

Telekomunikacny trad SR moéZe podmienky a ustanovenia tohto povolenia doplnit’ alebo menit, alebo toto
povolenie zrusit. V tom pripade stanovi podmienky pre dalSiu prevadzku pohyblivych stanic, ktoré buda
v prevadzke.

Toto vSeobecné povolenie nadobuda ucinnost’ diiom ........

predseda
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TU SR

Telekomunika¢ny urad Slovenskej republiky ako organ prislusny podl'a § 6 ods. 3 pismeno a) zakona ¢. 195/2000 Z.z.
o telekomunikaciach (d’alej ,,zakon*) vydava na zaklade § 12 ods. 1 pismeno b) uvedeného zakona

VSeobecné povolenie
(navrh znenia)
¢. VPR -09/2001

na zriadenie a prevadzku pohyblivych koncovych vysielacich radiovych stanic (d’alej ,,pohyblivych stanic®)
verejnych radiotelefénnych sieti GSM, zriadenych vo frekvenénych pasmach 900 MHz a 1800 MHz v tsekoch:

Frekvencie duplexny odstup/ max.vykon
vysielacie prijimacie
880,000 - 915,000 MHz 925,000 - 960,000 MHz 45 MHz 2 W
1710.00 - 1785.00 MHz  1805.00 - 1880.00 MHz 95 MHz /1 W

Toto povolenie opraviuje fyzické, ako aj pravnické osoby zriadit’, prevadzkovat’, alebo prechovavat pohyblivé stanice,
ktoré maju parametre v stlade s tymto povolenim, Rozhodnutim o schvaleni technickej spoOsobilosti radiového
zariadenia, vydanym Telekomunikatnym uradom SR a ktoré st opatrené prislusnou schvalovacou znackou,
bez akejkol'vek d’alSej evidencie alebo individualneho povolenia.

Za schvalené sa pre ti¢ely tohoto povolenia povazuju aj pohyblivé stanice oznatené znakou v sulade s Direktivou EU
¢. 99/5/EEC, t.

CExxxx X,

kde xxxx je Cislo autorizovanej organizacie vydavajlicej typové osvedcenie.

Povolenie plati na izemi Slovenskej republiky.

Podmienky povolenia:

1.

Povolenie plati pre pohyblivé stanice, ktoré pracuju v jednom z uvedenych pasiem, ako aj pre stanice, ktoré pracuju
v oboch pasmach.

Je zakazané pohyblivé stanice mechanicky, alebo elektricky menit’, pripojovat’ pridavné vf zosiliovace alebo
ziskové antény.

Povinnosti ucastnikov verejnych radiotelefénnych sieti voci prevadzkovatelom sieti nie si tymto povolenim
dotknuté.

Pohyblivé stanice podlichaji $titnemu dohladu telekomunikacii. Pre tento ucel je drzitel pohyblivej stanice
povinny umoznit’ opravnenym organom pristup k zariadeniu .

Ak nedodrzanie predpisanych parametrov nastalo v doésledku chyby na pohyblivej stanici, prevadzkovatel' je
povinny zariadenie vyradit’ z prevadzky az do odstranenia chyby.

Telekomunika¢ny urad SR mdéze podmienky a ustanovenia tohoto povolenia doplnit’ alebo menit, alebo povolenie
zrusit'. V tom pripade stanovi podmienky pre d’alSiu prevadzku pohyblivych stanic, ktoré budu v prevadzke.

Predaj a distribticia pohyblivych stanic vyzaduje osobitné povolenie.

Stanice obsahujice aj moduly umoziujiice prestupy do verejnych sieti nedefinovanych v tomto povoleni je mozné

povazovat’ za povolené, pokial st tieto moduly pasivne a aktivuju sa vyluéne na podnet z prislusnej siete a pokial
stanice maju schvalenu technicku spdsobilost’ podla tohto povolenia.

Prislusnici cudzich $tatov moézu pocas pobytu na uzemi Slovenskej republiky za podmienok danych tymto
povolenim radiové zariadenia doviest’ a pouzivat. Tymto povolenim vSak nie si dotknuté povinnosti vyplyvajuce
70 zakona €. 180/1996 Z.z.v zneni zmien a doplneni (Colny zakon).
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Povolenie nadobuda Géinnost’ diiom ..............

predseda

TU SR

Telekomunikacny tirad Slovenskej republiky ako organ prislusny podl'a § 6 ods. 3 pismeno a) zdkona ¢. 195/2000 Z.z.
o telekomunikaciach (d’alej ,,zakon*) vydava na zaklade § 12 ods. 1 pismeno b) uvedeného zakona

VSeobecné povolenie
(navrh znenia)

¢. VPR -10/2001

na zriadenie a prevadzku bezSnirovych telefonov.

Toto povolenie opraviuje fyzické, ako aj pravnické osoby zriadit, prevadzkovat, alebo prechovavat bezsnurové
telefony, ktoré majii parametre v sulade s tymto povolenim a Rozhodnutim o schvaleni technickej spdsobilosti
radiového zariadenia vydanym Telekomunikacnym tradom SR a ktoré s oznacené prislusnou schvalovacou znackou,
bez individualneho povolenia.

Povolenie plati na uzemi Slovenskej republiky.
Podmienky povolenia:
1. Maximalny vyziareny vykon zariadeni: 10 mW.
Kmitocty: zakladiova ¢ast’ 30,075 MHz - 30,300 MHz
prenosna cast’ 39,775 MHz - 40,000 MHz
Kanalovy odstup: 25 kHz
2. Je zakazané:
a) robit’ na zariadeni mechanické alebo elektrické zmeny,
b) pripojovat’ k zariadeniu pridavné vf zosililovace alebo ziskové antény.
3. Prevadzka zariadeni nema zarueni ochranu pred ruSenim inymi radiokomunika¢nymi prostriedkami.

Zariadenie nesmie sposobovat’ ruSenie prevadzky telekomunikacnych zariadeni, ktoré maja ochranu pred rusenim
zabezpecenu zakonom.

5. Zariadenie podlieha Staitnemu dohladu telekomunikacii. Pre tento ucel je drzitel zariadenia povinny umoznit’
opravnenym organom pristup k zariadeniu.

6. Ak nedodrzanie predpisanych parametrov nastalo v dosledku poruchy na zariadeni, prevadzkovatel’ je povinny
zariadenie vyradit' z prevadzky az do odstranenia poruchy.

7. Telekomunikacny urad SR moéze podmienky a ustanovenia tohto povolenia doplnit’ alebo menit’, alebo toto
povolenie zruSit. V tom pripade stanovi podmienky pre d’alSiu prevadzku bezSnurovych telefonov, ktoré budu
v prevadzke.

Toto vSeobecné povolenie nadobuda ucinnost’ diom ........

predseda
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TU SR

Telekomunikacny urad Slovenskej republiky ako organ prislusny podl'a § 6 ods. 3 pismeno a) zakona ¢. 195/2000 Z.z.
o telekomunikaciach (d’alej ,,zakon*) vydava na zaklade § 12 ods. 1 pismeno b) uvedeného zakona

VSeobecné povolenie
(navrh znenia)

¢. VPR -11/2001

na zriadenie a prevadzku vysielacich radiovych zariadeni pre jednosmerny prenos signalov audio informacii
(napr. Kkreproduktorom, amplionom, slhichadlam CD alebo kazetového prehravaca a pod.) s vynimkou
bez$nirovych mikrofénov.

Toto povolenie opraviuje fyzické ako aj pravnické osoby zriadit, prevadzkovat uvedené zariadenia bez akéhokol'vek
d’alsieho povolenia alebo evidencie u povol'ujuceho organu za podmienok:

Povolenie plati na uzemi Slovenskej republiky.
2. Zariadenia maju pevne zabudovant anténu a pracuju v useku pasma
863 — 865 MHz.
3. Maximalny vyziareny vykon 10 mW.
Zariadenia spifiajii podmienky ETSI (European Telecommunications Standards Institute) uvedené v EN 301 357 .

5. Zhoda technickych parametrov zariadeni s podmienkami podl'a predchadzajuceho bodu je osved¢ena rozhodnutim
Telekomunikacného uradu SR o schvéleni technickej spdsobilosti a zariadenia st oznacené prislusnou
schvalovacou znackou.

Na zariadeni je zakazané robit’ akékol'vek mechanické, alebo elektrické upravy.

7. Zariadenie podlieha Staitnemu dohladu telekomunikacii. Pre tento ucel je drzitel zariadenia povinny umoznit’
opravnenym organom pristup k zariadeniu.

8. Ak nedodrzanie predpisanych parametrov nastalo v dosledku poruchy na zariadeni, prevadzkovatel' je povinny
zariadenie vyradit' z prevadzky az do odstranenia poruchy.

9. Predaj a distribucia zariadeni podlieha osobitnému povoleniu.

10. Telekomunikacny urad SR méze podmienky a ustanovenia tohto povolenia menit’, doplnit, alebo povolenie zrusit'.
V tom pripade stanovi podmienky pre d’alSie pouzivanie, alebo prechovavanie zariadeni, ktoré boli zriadené
na zaklade tohoto povolenia.

11. Prislusnici cudzich Stitov moézu pocas pobytu na tzemi Slovenskej republiky za podmienok danych tymto
povolenim radiové zariadenia doviest, prechovavat’ a pouzivat. V tomto pripade sa za schvalené zariadenie podla
bodu 5) povazuju aj zariadenia oznacené schvalovacou znackou podla rozhodnutia CEPT ERC/DEC/(97)10,
ato CExxxxSRDI13, kde xxxx je ¢islo zodpovedného schvalovacieho organu. Tymto povolenim vSak nie su
dotknuté povinnosti vyplyvajuce zo zakona ¢. 180/1996 Z.z. v zneni zmien a doplneni (Colny zakon).

Toto povolenie nadobuda ucinnost’ dna: ........

predseda
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TU SR

Telekomunikacny tirad Slovenskej republiky ako organ prislusny podla § 6 ods. 3 pismeno a) zakona ¢. 195/2000 Z.z.
o telekomunikaciach (d’alej ,,zakon) vydava na zaklade § 12 ods. 1 pismeno b) uvedeného zakona

VSeobecné povolenie
(navrh znenia)

¢. VPR -12/2001

na zriadenie a prevadzku vysielacich radiovych zariadeni, ktoré si sucastou mobilnych pozemskych stanic
druzicovej sluzby INMARSAT B, INMARSAT C, INMARSAT D, INMARSAT M a INMARSAT mini-M,
pracujucich v systéme INMARSAT (d’alej ,,zariadenia®).

Toto povolenie opravije fyzické, ako aj pravnické osoby zriadit’, prevadzkovat’ alebo prechovavat uvedené zariadenia
bez akéhokol'vek d’alSicho povolenia alebo evidencie u povol'ujiceho organu za podmienok:

Povolenie plati na uzemi Slovenskej republiky.

Zariadenia su registrované v systéme INMARSAT a maja autorizaciu poskytovatela tejto sluzby.
3. Zariadenia umoziuju datovu, alebo hlasovu a datovi komunikéciu v kmito¢tovom pasme:

¢) smer zostupny : 1525 — 1559 MHz

d) smer vzostupny: 1626,5 — 1660,5 MHz

Technické parametre zariadenia spiiiaju podmienky ETS (European telecommunications Standards), pripadne TBR
(Technical Basis for Regulation) vydané ETSI (European Telecommunications Standards Institute) a to:

INMARSAT CaD - ETS 300 254 alebo TBR 026
INMARSAT M, INMARSAT Mini-M INMARSAT B - ETS 300 423 alebo TBR 044

4. Zhoda technickych parametrov zariadeni s podmienkami podl'a predchadzajticeho bodu je osvedéend rozhodnutim
Telekomunika¢ného tradu SR o schvaleni technickej sposobilosti a zariadenia su oznacené prislusnou
schvalovacou znaCkou. Za schvalené sa povazuju aj zariadenia oznacené v sulade s Direktivou Eurépskej unie
¢. 98/13/EEC, t.j. CExxxx X, kde xxxx je Cislo autorizovanej organizacie, vydavajlcej typové oznacenie.

5. Na zariadeni je zakazané robit’ akékol'vek mechanické, alebo elektrické upravy.

6. Zariadenie podliecha Statnej inSpekcii telekomunikacii. Pre tento ucel je drzitel zariadenia povinny umoznit’
opravnenym organom pristup k zariadeniu.

7. Ak nedodrzanie predpisanych parametrov nastalo v désledku poruchy na zariadeni, prevadzkovatel' je povinny
zariadenie vyradit' z prevadzky az do odstranenia poruchy.

8. Telekomunika¢ny urad SR moze podmienky a ustanovenia tohto povolenia menit’, doplnit’, alebo povolenie zrusit’.
V tom pripade stanovi podmienky pre d’alSie pouzivanie, alebo prechovavanie zariadeni, ktoré boli zriadené
na zéklade tohto povolenia.

9. Povinnosti drzitel'ov zariadeni vo¢i prevadzkovatel'ovi systému nie su tymto povolenim dotknuté.
10. Predaj a distribucia zariadeni podlieha osobitnému povoleniu.

11. Prislusnici cudzich Statov moézu pocas pobytu na Uzemi Slovenskej republiky za podmienok danych tymto
povolenim radiové zariadenia doviest’ a pouzivat, priCom tymto povolenim nie si dotknuté povinnosti vyplyvajuce
zo zakona €. 180/1996 Z.z. v zneni zmien a doplneni (Colny zakon).

Toto povolenie nadobuda u¢innost dna : ........
predseda

38



TU SR

Telekomunika¢ny urad Slovenskej republiky ako organ prislusny podl'a § 6 ods. 3 pismeno a) zakona ¢. 195/2000 Z.z.
o telekomunikaciach (d’alej ,,zakon*) vydava na zaklade § 12 ods. 1 pismeno b) uvedeného zakona

VSeobecné povolenie
(navrh znenia)
¢. VPR -13/2001

na zriadenie a prevadzku vysielacich radiovych zariadeni, ktoré si sucastou mobilnych pozemskych stanic
druzicovej sluzby OMNITRACS pracujucich v systétme EUTELTRACS (d’alej ,,zariadenia®).

Toto povolenie opraviuje fyzické, ako aj pravnické osoby zriadit’ a prevadzkovat uvedené zariadenia bez akéhokol'vek
d’alsieho povolenia alebo evidencie u povol'ujiceho organu za podmienok:

Povolenie plati na uzemi Slovenskej republiky.

Zariadenia su registrované v systéme EUTELTRACS a majt autorizaciu poskytovatela tejto sluzby.
3. Zariadenia umoziuju datovi komunikaciu v kmitoctovom pasme:

a) smer zostupny : 10,7 — 11,7 GHz a 12,5 - 12,75 GHz

b) smer vzostupny: 14,00 — 14,25 GHz

Technické parametre zariadenia spiiiaju podmienky ETS 300 255 (European Telecommunications Standards),
pripadne TBR 027 (Technical Basis for Regulation) vydané ETSI (European Telecommunications Standards
Institute).

Zhoda technickych parametrov zariadeni s podmienkami podla predchadzajticeho bodu je osvedéena rozhodnutim
Telekomunika¢ného tradu SR o schvaleni technickej sposobilosti a zariadenia su oznacené prislusnou
schvalovacou znaCkou. Za schvalené sa povazuju aj zariadenia oznacené v stlade s Direktivou Eurépskej unie
¢. 1999/5/EC, t.j. CExxxx X, kde xxxx je Cislo autorizovanej organizacie, vydavajicej typové oznacenie.

4. Na zariadeni je zakazané robit’ akékol'vek mechanické, alebo elektrické upravy.
5. Zariadenie podlieha Statnemu dohladu telekomunikacii. Pre tento tcel je drzitel zariadenia povinny umoznit
opravnenym organom pristup k zariadeniu.

6. Ak nedodrzanie predpisanych parametrov nastalo v désledku poruchy na zariadeni, prevadzkovatel' je povinny
zariadenie vyradit’ z prevadzky az do odstranenia poruchy.

7. Telekomunikaény tirad SR méZe podmienky a ustanovenia tohoto povolenia menit,, doplnit, alebo povolenie zrusit'.
V tom pripade stanovi podmienky pre d’al§ie pouzivanie, alebo prechovavanie zariadeni, ktoré boli zriadené
na zéaklade tohto povolenia.

Povinnosti drzitel'ov zariadeni voci prevadzkovatel'ovi systému nie si tymto povolenim dotknuté.
Predaj a distribucia zariadeni podlieha osobitnému povoleniu.

10. Prislusnici cudzich Stitov mézu pocas pobytu na tzemi Slovenskej republiky za podmienok danych tymto
povolenim radiové zariadenia doviest, prechovavat a pouzivat. Tymto povolenim nie su dotknuté povinnosti
vyplyvajlce zo zédkona ¢. 180/1996 Z.z. v zneni zmien a doplneni (Colny zédkon).

Toto povolenie nadobuda u¢innost’ dna .........

predseda
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TU SR

Telekomunikac¢ny urad Slovenskej republiky ako organ prislusny podl'a § 6 ods. 3 pismeno a) zakona ¢. 195/2000 Z.z.
o telekomunikaciach (d’alej ,,zakon*) vydava na zaklade § 12 ods. 1 pismeno b) uvedeného zakona

VSeobecné povolenie
(navrh znenia)
¢. VPR -14/2001

na zriadenie a prevadzku vysielacich radiovych zariadeni, ktoré si sucastou mobilnych pozemskych stanic
druzicovej sluzby, pracujucich v systéme GLOBALSTAR (d’alej ,,zariadenia®).

Toto povolenie opraviiuje fyzické ako aj pravnické osoby zriadit’ a prevadzkovat’ uvedené zariadenia bez akéhokol'vek
d’alsieho povolenia alebo evidencie u povol'ujuceho organu za podmienok:

1.
2.

10.

11.
12.
13.

Povolenie plati na uzemi Slovenskej republiky.

Zariadenia su riadne registrované operatorom systému GLOBALSTAR a maju autorizdciu prevadzkovatel'a. Kazdé
zariadenie je oznacené znackou

Zariadenia pracuju v kmito¢tovom pasme

a) smer vzostupny /vysiclanie/ 2483,50 MHz —2500,00 MHz

b) smer zostupny / prijem/ 1610,00 MHz — 1621,35 MHz

a spliaju podmienky tohto rozhodnutia ako aj podmienky TBR 41 (Technical Basis for Regulation) vydané ETSI
(European Telecommunications Standards Institute).

Toto povolenie sa vztahuje aj na zariadenia schopné pracovat’ v systtmoch GSM900 a DCS1800, pokial’ ich
parametre su v sulade s povolenim na prevadzku v Slovenskej republike.

Zariadenia obsahujuce aj moduly umoziiujuce prestupy do verejnych sieti nedefinovanych v tomto povoleni je
mozno povazovat' za povolené, pokial’ su pasivne, aktivuju sa vylu¢ne na podnet z prislusnej siete a pokial’ spliiuju
podmienku podla bodu 6).

Zhoda technickych parametrov zariadeni s podmienkami podla bodu 3) je osvedéend rozhodnutim
Telekomunikacného uradu SR o schvéleni technickej spodsobilosti a zariadenia st oznacCené prislusnou
schvalovacou znacCkou. Za schvalené sa povazuju aj zariadenia oznaCené v stlade s Direktivou Eurdpskej unie
¢. 1999/5/EC, t.j. CExxxx X, kde xxxx je Cislo autorizovanej organizacie, vydavajucej typové oznacenie.

Na zariadeni je zakédzané robit’ akékol'vek mechanické, alebo elektrické tipravy.

Zariadenie podlicha Statnemu dohladu telekomunikacii. Pre tento ucel je drzitel' zariadenia povinny umoznit
opravnenym organom pristup k zariadeniu.

Ak nedodrzanie predpisanych parametrov nastalo v désledku poruchy na zariadeni, prevadzkovatel je povinny
zariadenie vyradit’ z prevadzky az do odstranenia poruchy.

Telekomunika¢ny urad SR moze podmienky a ustanovenia tohto povolenia menit’, doplnit, alebo povolenie zrusit’.
V tom pripade stanovi podmienky pre d’alSie pouzivanie, alebo prechovavanie zariadeni, ktoré boli zriadené
na zéklade tohto povolenia.

Povinnosti drzitel'ov zariadeni voci prevadzkovatel'ovi systému nie s tymto povolenim dotknuté.

Predaj a distribucia zariadeni podlieha osobitnému povoleniu.

Prislusnici cudzich Statov moézu pocas pobytu na uzemi Slovenskej republiky za podmienok danych tymto

povolenim radiové zariadenia doviest’ a pouzivat. Tymto povolenim vSak nie st dotknuté povinnosti vyplyvajice
70 zakona €. 180/1996 Z.z. v zneni zmien a doplneni (Colny zakon).

Toto povolenie nadobtida u¢innost dna ........
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predseda

TU SR

Telekomunika¢ny urad Slovenskej republiky ako organ prislusny podl'a § 6 ods. 3 pismeno a) zakona ¢. 195/2000 Z.z.
o telekomunikaciach (d’alej ,,zakon*) vydava na zaklade § 12 ods. 1 pismeno b) uvedeného zakona

VSeobecné povolenie
(navrh znenia)

¢. VPR -15/2001

na zriadenie a prevadzku vysielacich radiovych zariadeni malého vykonu pre Specidlne ucely vyuzivané v cestnej
doprave ako su cestné radary, signalizicia na kriZovatkach ciest, indikatory pre stanovenie poplatkov
na dialnici a pod., ktoré spliiaji parametre uvedené v odporic¢ani CEPT/ERC/REC 70 — 03 priloha ¢. 5.

Toto povolenie opraviiuje fyzické osoby a pravnické osoby zriadit' a prevadzkovat' na uzemi Slovenskej republiky
uvedené zariadenia bez akéhokol'vek d’alSieho povolenia alebo evidencie u povol'ujiceho organu za podmienok:

10.

Zariadenia majii pevne zabudovani anténu alebo presne definovanu anténu, ktord je uvedena v rozhodnuti
o schvaleni technickej spdsobilosti, pracuju v useku pasma

a) 5.795—5.805 MHz
b) 5.805-5.815MHz ,
max EIRP 8 W,

d) 76 —77 GHz pre cestné radary
max. ERP 55 dBm $pickovy vykon, alebo 50 dBm stredny vykon.
U pulznych radarov 23,5 dBm stredny vykon

Zariadenia pracujice na frekvenciach v isekoch a) a b) spiitaju podmienky ETSI (European Telecommunications
Standards Institute) uvedené v EN 300 674 a zariadenia pracujice na frekvenciach v useku d) spliiaji podmienky
EN 301 091 .

Zhoda technickych parametrov zariadeni s podmienkami podl'a predchadzajiuceho bodu je osvedcend rozhodnutim
Telekomunikacného uradu SR o schvéleni technickej spdsobilosti a zariadenia st oznacené prislusnou
schvalovacou znackou.

Na zariadeni je zakdzané robit’ akékol'vek mechanické, alebo elektrické upravy.

Zariadenie podlieha Statnemu dohladu telekomunikacii. Pre tento ucel je drzitel' zariadenia povinny umoznit
opravnenym organom pristup k zariadeniu.

Ak nedodrzanie stanovenych parametrov nastalo v dosledku poruchy na zariadeni, prevadzkovatel' je povinny
zariadenie vyradit' z prevadzky az do odstranenia poruchy.

Predaj a distribucia zariadeni podlieha osobitnému povoleniu.

Telekomunika¢ny Girad SR mdze podmienky a ustanovenia tohto povolenia menit’, doplnit’ alebo povolenie zrusit'.
V tom pripade stanovi podmienky pre d’alSie pouzivanie, alebo prechovavanie zariadeni, ktoré boli zriadené
na zéklade tohto povolenia.

Prislusnici cudzich Staitov mo6zu pocas pobytu na uzemi Slovenskej republiky za podmienok uréenych tymto
povolenim radiové zariadenia doviest’, prechovavat’ a pouzivat. V tomto pripade sa za schvalené zariadenie podla
bodu 3) povazuju aj zariadenia oznacené schvalovacou znackou podl'a rozhodnutia CEPT ERC/DEC/(97)10 a to
RxxxxSRD5y, kde xxxx je Cislo zodpovedného schvalovacieho orgdnu ay je pismeno a, b, alebo d podla
oznacenia frekvencného useku v ktorom zariadenie pracuje uvedeného v bode 1).

Tymto povolenim nie st dotknuté povinnosti vyplyvajuce zo zakona ¢. 180/1996 Z.z. v zneni zmien a doplneni
(Colny zakon).

Toto povolenie nadobuda tG¢innost’ dna .........

predseda
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TU SR

Telekomunikaény trad Slovenskej republiky ako orgéan prislusny podl'a § 6 ods. 3 pismeno a) zdkona ¢. 195/2000 Z.z.
o telekomunikaciach (d’alej ,,zakon) vydava na zaklade § 12 ods. 1 pismeno b) uvedeného zakona

VSeobecné povolenie
(navrh znenia)

¢. VPR -16/2001

na zriadenie a prevadzku vysielacich radiovych zariadeni malého vykonu pre induktivne aplikacie ako s
automobilové imobilizéry, identifikacia zvierat, alarmy, detekcia kabelovych vedeni, identifikacia os6b, kontrola
pristupu, a pod., ktoré spliiaji parametre uvedené v odporucani CEPT/ERC/REC 70 — 03 priloha ¢&. 9.

Toto povolenie opraviuje fyzické osoby a pravnické osoby zriadit' a prevadzkovat’ na uzemi Slovenskej republiky
uvedené zariadenia bez akéhokol'vek d’alsSieho povolenia alebo evidencie u povol'ujiceho organu za podmienok:

1.

10.

11.

Zariadenia maju integrovanu anténu alebo presne definovanu anténu, ktord je uvedena v rozhodnuti o schvéleni
technickej sposobilosti a pracuju v tseku pasma s vykonom, ktorym neprekroci tiroven intenzity magnetického pola
vo vzdialenosti:

Frekvencné pasmo Pole vo vzdialenosti 10 m
aa) 9 -59,750 kHz 72 dB pA/m
ab) 59,750 — 60,250 kHz 42 dB pA/m
ac) 60,250 — 70 kHz 72 dB pHA/m
b) 70 - 119 kHz 42 dB pA/m
c) 119 - 135 kHz 72 dB pA/m
d) 6 765 — 6 795 kHz 42 dB pA/m
e) 7 400 — 8 800 kHz 9 dB uA/m
f) 13 553 - 13 567 kHz 42 dB pA/m
g) 26 957 — 27 283 kHz 42 dB pA/m

Ak zariadenie pracuje do slucky s plochou medzi 0,005 m* a 0,16 m?, intenzita pol'a pre frekvenéné useky uvedené
v bodoch aa), ac)ac) je znizend o hodnotu rovnu 10 x log /plocha/0,16 m? /.

Ak zariadenie pracuje do schvélenej externej antény vo frekvencnych tusekoch uvedenych v bodoch d) af),
intenzita pola v usekoch 6 615 — 6 765 kHz, 6 795 — 6 945 kHz, 13 403 — 13 553 kHz a 13 567 — 13 717 kHz
nesmie vo vzdialenosti 10 m presiahnut’ 9 dB uA/m.

Zariadenia spiiajt podmienky ETSI (European Telecommunications Standards Institute) uvedené v EN 300 330.

Zhoda technickych parametrov zariadeni s podmienkami podla predchadzajticeho bodu je osvedéena rozhodnutim
Telekomunika¢ného tradu SR o schvaleni technickej sposobilosti a zariadenia su oznacené prislusnou
schvalovacou znackou.

Na zariadeni je zakédzané robit’ akékol'vek mechanické, alebo elektrické tipravy.

Zariadenie podlieha $tatnej inSpekcii telekomunikacii. Pre tento ucel je prevadzkovatel’ zariadenia povinny umoznit’
opravnenym organom pristup k zariadeniu.

Ak nedodrzanie stanovenych parametrov nastalo v désledku poruchy na zariadeni, prevadzkovatel' je povinny
zariadenie vyradit’ z prevadzky az do odstranenia poruchy.

Obsluha zariadenia sa nepovazuje za obsluhu radiového zariadenia v zmysle § 5 ods. 3 zakona a nevyzaduje sa
pre fiu zvlastna spdsobilost.

Predaj a distribucia zariadeni podlieha osobitnému povoleniu.

Telekomunika¢ny urad SR moze podmienky a ustanovenia tohto povolenia menit’, doplnit, alebo povolenie zrusit’.
V tom pripade stanovi podmienky pre d’alSie pouzivanie, alebo prechovavanie zariadeni, ktoré boli zriadené
na zéaklade tohto povolenia.

Prislusnici cudzich Stitov mo6zu pocas pobytu na uzemi Slovenskej republiky za podmienok uréenych tymto
povolenim radiové zariadenia doviest’, prechovavat’ a pouzivat. V tomto pripade sa za schvalené zariadenie podla
bodu 3) povazuju aj zariadenia oznacené schval'ovacou znackou podla rozhodnutia CEPT ERC/DEC/(97)10 ato
RxxxxSRD9y, kde xxxx je Cislo zodpovedného schvalovacieho organu a y je pismeno aa az g podl'a oznacenia
frekvenc¢ného tuseku v ktorom zariadenie pracuje uvedeného v bode 1).

Tymto povolenim nie su dotknuté povinnosti vyplyvajliice zo zakona ¢. 180/1996 Z. z. v zneni zmien a doplneni
(Colny zakon).

Toto povolenie nadobuda u¢innost dna .........

predseda
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VYZVA: Telekomunikaény tGrad SR vydava na verejni diskusiu uverejnené navrhy vieobecnych povoleni.
Pripomienky a stanoviska zasielajte do 15. marca 2001 na adresu: Telekomunika¢ny trad SR,
Odbor spravy frekvencii, Jaro§ova &. 1, 830 08 Bratislava alebo na frequency@teleoff.gov.sk|

Vydavatel’: Ministerstvo dopravy, post a telekomunikacii Slovenskej republiky. Redakcia, administracia,
tlaé: Vyskumny ustav dopravny v Ziline, Velky Diel, p.p.B-49, 011 03 Zilina, fax: 089/5652 883.
Zodpovedny redaktor: Mgr. Alena Deveckova, tel. 089/5686 155, 5655 490. Vychadza podl'a potreby.
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